
24 de abril de 2026 

INFORME DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS A HONORARIOS 

Viviam Rojas Díaz 

Abogada 

En cumplimiento del Contrato de Prestación a Honorarios suscrito con la Ilustre 
Municipalidad de Villa Alegre, dentro del marco del Programa de Fortalecimiento Jurídico 
de la Transformación Digital y Transparencia Municipal, doy a conocer los servicios 
prestados durante el mes de abril de 2026. 

Cabe destacar que la gestión se ha realizado dentro del objetivo general “Garantizar el 
sustento jurídico, la correcta aplicación normativa y el cumplimiento de los requisitos 
legales asociados a la Transformación Digital institucional, mediante la provisión de 
asesoría especializada que acompañe el desarrollo, implementación y consolidación de 
los procesos, plataformas y servicios digitales establecidos en la Ley 21.180 y Ley 20.285”. 

En concreto, se ha realizado las actividades que se detallan en la siguiente bitácora:  

26 de marzo de 2026 

Reglamento de cuentas de correo institucional de la municipalidad:  Se da formato y 
tramitación a través de firmador de la plataforma. 

 

27 de marzo de 2026 

Sistematización de información de fichas de series documentales reunidas en SNAC. 

Participación en reunión con encargada de transparencia y Jefe de Finanzas para contribuir 
en propuesta de Reglamento de caja chica.  

30 de marzo de 2026 

Actualización de archivo de 
reglamento de cuentas de correo 
electrónico, solicitando su firma.  

Revisión y mejora del CPAT, 
incorporando información 
recopilada en SNAC y 
transformando a procedimiento lo 
que había sido consignado como 
actos aislados, respecto de 
funciones administrativas con el 
Concejo municipal, de la Secmun.  



 

31 de marzo de 2026  

Levantamiento de procedimientos en 
Programa de discapacidad, EDLI y Programa 
Adulto Mayor. Identificación de series 
documentales asociadas, y de oportunidades 
de fomentar la digitalización y el uso de la 
plataforma institucional, las cuales son 
debidamente comunicadas al equipo y se les 
orienta sobre cómo utilizar firma digital.  

Ingreso a CPAT de la información. 

01 de abril de 2026 

Levantamiento de procedimientos y series documentales en 
programa vínculos y en el programa de fortalecimiento de 
organizaciones comunitarias.  

Coordinación con organizaciones comunitarias respecto de 
trámites recientemente agregados para su ingreso electrónico 
(subvenciones, ministro de fe, etc). 

Participación en reunión de coordinación y evaluación con 
Administración municipal, para efectos de determinar 
aspectos de mejora en el procedimiento y operatividad 
de la gestión de solicitudes de OIRS, generando 
compromisos para continuar avanzando en la materia.  

02 de abril de 2026 

Levantamiento de procedimientos y series documentales en programa Asistencial, 
identificando necesidades de mejora importantes, en cuanto a actualización de ordenanza 
respectiva, digitalización de procedimientos 
de postulación a becas, entre otros. 

06 de abril de 2026 

Reunión de enlace con Proyecto 
RedComuna, para determinar la viabilidad 
de incorporarlo a nuestro proceso de 
transformación digital. 

07 de abril de 2026 

Levantamiento de procedimientos y series documentales en 
programa Juventud y en programa Triple P.  

  

 



08 de abril de 2026 

Levantamiento de procedimientos y series documentales en programa Vivienda y de la 
Oficina Local de la Niñez. 

  

09 de abril de 2026 

Levantamiento de procedimientos y series documentales en programa FOMIL y Registro 
Social de Hogares.  

 
 

  

 

 

 

10 de abril de 2026 

Apoyo a Secmun respecto de análisis de 
legalidad formal de una reforma estatutaria 
de una organización comunitaria, 
Pronunciamiento jurídico. 

13 de abril de 2026 

Levantamiento procedimental y de series documentales en Programa Deportes, en 
dependencias del estadio municipal.  

14 de abril de 2026 

Levantamiento procedimental y de series documentales en Programa Familias, seguridad 
alimentaria y habitabilidad.  

  



15 de abril de 2026 

Gestión de oficios vinculados con respuestas o ejecución de resoluciones de la OIRS. 
Coordinación con unidades faltantes de DIDECO para levantamiento procedimental.  

16 de abril de 2026 

Realización de infografías para difusión de reglamento de cuentas de correo electrónico 
institucional de la municipalidad.  

 

17 de abril de 2026 

Sistematización y orden de información de fichas y series documentales 
recopiladas hasta el momento, haciendo concordar las mismas con 
procedimientos asociados.  

20 de abril de 2026 

Preparación de presentación para COTEA enfocado en transformación 
digital a realizar el día martes 21.  

Coordinación con asesoras jurídicas a fin de obtener su colaboración en 
la capacitación respecto del acto y el procedimiento administrativo.  

21 de abril de 2026 

Participación en COTEA, explicando las fases de 
implementación de la Ley 21.180 para el año 2026, importancia 
de las mismas y oportunidades identificadas con el trabajo 
realizado hasta el momento.  

22 de abril de 2026 

Revisión y retroalimentación respecto de propuesta de 
reglamento de caja chica enviado por el jefe de finanzas.  

23 de abril de 2024 

Revisión del borrador inicial de 
expediente electrónico desarrollado por 
el informático del equipo, emitiendo 
observaciones escritas al respecto para su mejora, en consideración a las exigencias de la 
guía técnica de gobierno digital.  



Reunión con Juez y secretario abogado del JPL de Villa Alegre, a fin de establecer 
conexiones iniciales para el apoyo en su proceso de TD, de acuerdo a lo requerido por ellos 
y lo informado por la Iltma. CA de Talca. 

24 de abril de 2026 

Reunión con Juez del JPL Pencahue y participación de otros 3 municipios: San Javier, 
Romeral y Talca, a fin de conocer su experiencia implementando un sistema de tramitación 
digital de causas, resolviendo inquietudes técnicas y jurídicas al respecto.  

__________________________________________________________________________________ 

 

 

 


		2026-04-24T16:54:43-0400
	Empresa Nacional de Certificacion Electronica
	Firma Digital OnLine




