REPUBLICA DE CHILE
PROVINCIA DE LINARES
1. MUNICIPALIDAD DE VILLA ALEGRE

INFORME DE GESTION

PROGRAMA: Programa Comunitario AVANCE EN LA DIGITILIZACION EXPEDIENTE Y
TRANSPORTE PUBLICO

NOMBRE: Leonardo Julio Ernesto Ramos Gonzalez.

CARGO: Apoyo permiso de circulacion.

ACTIVIDAD i MEDIO DE VERIFICACION FECHA
Durante el periodo informado, se g . Abril 2026
ejecutaron funciones de apoyo
administrativo en el proceso de
permisos de circulacion,
contemplando la atencion de publico,
orientacion a contribuyentes en
relacion con requisitos normativos y
procedimientos vigentes, asi como la
revision, validacion y ordenamiento
de la documentacion vehicular
conforme a la normativa aplicable.

De manera complementaria, se presto
apoyo en el area de licencias de
conducir, colaborando en la atencion
de usuarios, orientacion respecto de
los procesos de obtencion y
renovacion, y en la gestion
administrativa y documental asociada,
contribuyendo al cumplimiento de los
estandares de servicio del
departamento.

Paralelamente, se desarrollaron
labores de gestion, organizacion y
control de expedientes fisicos y
digitales, fortaleciendo la trazabilidad
y resguardo de la informacion
institucional. Asimismo, se mantuvo
una coordinacion permanente con el
equipo de trabajo, lo que permitio
optimizar los procesos internos,
mejorar los tiempos de respuesta y
asegurar una atencion eficiente,
ordenada y conforme a los
lineamientos del servicio publico.
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