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                              INFORME DE GESTION 
 

PROGRAMA : RED LOCAL DE APOYOS Y CUIDADOS – SNAC 

NOMBRE : NICOL ESTEFANIA  QUINTEROS MARDONES. 
CARGO : ASISTENTE DE CUIDADOS. 

 

ACTIVIDAD VERIFICADOR FECHA 

MAÑANA: 09:00 -12:00 
 Ingreso a domicilio de Sra. Carolina Sáez  se observa  en buenas 
condiciones generales. Se realizan las siguientes actividades: 
Baño/ducha, Aseo dental y bucal, Higiene de los pies, Aseo genital, 
higiene en los pies, apoyo en la micción y defecación, uso de urinario, 
cambio de pañal, lubricación y cuidado de piel, peinado y maquillaje, 
apoyo en la vestimenta ejercicios físicos, manejo postural, prevención 
de caídas, apoyo en las actividades significativas de la vida diaria. 
Apoyo en la organización de los medicamentos prescritos. Apoyo en la 
administración de medicamentos, manipulación y administración de 
administración de medicamentos prescritos, manipulación y 
preparación de alimentos, apoyo en la ingesta de alimentos (buen 
apetito). Apoyo (aseo) y mantenimiento en la unidad donde habita 
mayormente la persona en situación de dependencia. Orden cama y 
cambio de ropa de cama. Usuaria algo somnolienta pero se logran 
realizar  (actividad recreativa, en esta oportunidad armado de puzles.)  
C.S.V Dentro de los parámetros normales. 
TARDE:  12:30-15:30 
 Familia suspende apoyo, avisando con anticipación usuaria 
(Adelaida Escobar ). 

Registro de la  
organización 

 

 

Lunes 
02/03/
2026 

         MAÑANA- 09:00 – 12:00  
 Se realiza acompañamiento, esposa Don Fernando Torres, 
fallecido en el mes de febrero, día que no me tocaba asistirlo. La 
esposa se muestra algo tranquila, se apoya en actividades 
cotidianas trámites en el banco, y modificar algo en cambios de 
muebles del hogar ya que a raíz del fallecimiento de esposa 
queda sola en domicilio, con  el apoyo de su cuñada y 
acompañamiento en la pernoctación del lugar. 
        TARDE:  
Trabajo administrativo y de plataforma en Oficina P.R.L.A.C  

Registro de la organización 

 

Martes 
03/03/
2026. 
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Mañana: 09:00 12:00 
Ingreso a domicilio de Sra. Carolina Sáez de en buenas 
condiciones generales. Se realizan las siguientes actividades: 
Baño/ducha, Aseo dental y bucal, Higiene de los pies, Aseo 
genital, higiene en los pies, apoyo en la micción y defecación, 
uso de urinario, cambio de pañal, lubricación y cuidado de piel, 
peinado y maquillaje, apoyo en la vestimenta ejercicios físicos, 
manejo postural, prevención de caídas, apoyo en las actividades 
significativas de la vida diaria. Apoyo en la organización de los 
medicamentos prescritos. Apoyo en la administración de 
medicamentos, manipulación y administración de 
administración de medicamentos prescritos, manipulación y 
preparación de alimentos, apoyo en la ingesta de alimentos, 
apoyo(aseo) y mantenimiento en la unidad donde habita 
mayormente la persona en situación de dependencia. Orden 
cama y cambio de ropa de cama.  (Actividad recreativa armado 
de puzles.) C.S.V Dentro de los parámetros normales  
TARDE:  12:30-15:30 
 Familia suspende apoyo, avisando con anticipación usuaria 
(Adelaida Escobar ). 

Registro de la organización 

 

Miércol
es 

04/03/
2026 

MAÑANA: 09:00 – 12:00. 
Se realiza acompañamiento, esposa Don Fernando Torres, 
fallecido en el mes de febrero, La esposa se muestra algo 
tranquila, se apoya en actividades cotidianas  de la vida diaria en 
este día trámites en el banco. Luego de eso, se hicieron  algunos 
cambios de lugar, de algunos muebles del hogar. A raíz del 
fallecimiento de Don Fernando la viuda en este caso queda sola 
en domicilio, con  el apoyo de su cuñada y acompañamiento en 
la pernoctación en el domicilio (Diariamente)  
TARDE:  : Trabajo Administrativo y de Plataforma en Oficina ( 
P.R.L.A.C)  

Registro de la organización 

 

Jueves 
05/03/
2026 
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MAÑANA:  capacitación(  I.S.L) 
TARDE: Trabajo Administrativo y de Plataforma. 
 

Registro de la organización Viernes 
06/03/
2026 

   MAÑANA:  09:00 – 12:00  
 Ingreso a domicilio de Sra. Carolina Sáez usuaria en buenas 
condiciones generales. Se realizan las siguientes actividades:  
Aseo dental y bucal, Higiene de los pies, Aseo genital, higiene en los 
pies, apoyo en la micción y defecación, uso de urinario, cambio de 
pañal, lubricación y cuidado de piel, peinado y maquillaje, apoyo en la 
vestimenta ejercicios físicos, manejo postural, prevención de caídas, 
apoyo en las actividades significativas de la vida diaria. Apoyo en la 
organización de los medicamentos prescritos. Apoyo en la 
administración de medicamentos, manipulación y administración de 
administración de medicamentos prescritos, manipulación y 
preparación de alimentos, apoyo en la ingesta de alimentos, 
apoyo(aseo) y mantenimiento en la unidad donde habita mayormente 
la persona en situación de dependencia. Usuaria somnolienta casi 
durante todo el apoyo, por lo que no realice actividad recreativa. 
(Pintar Dibujos y Reconocer colores). 
C.S.V  dentro de los parámetros normales.  
TARDE: 12:30-15:30. 
Primer día de apoyo de la señora Adelaida Escobar, quiso 
conversar más que le apoyara  100% en actividades, me mostro 
su casa habitaciones baño. Patio y explico cuáles son los apoyo 
que necesita. 
Se encuentra algo sensible, por el retorno de su hijo a la ciudad 
donde vive, el cual estuvo todo el verano, haciendo compañía a 
su madre, y dándole apoyo también. La usuaria en buenas 
condiciones sin observaciones. C.S.V dentro de los parámetros 
normales. 

Registro de la organización 

 

Lunes 
09/03/
2026 
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 MAÑANA:  09:00- 12:00  
Acompañamiento a la señora Adriana, me comenta que fue a 
control médico le realizaron exámenes de rutina, y están dentro 
de los valores normales, retiro medicamentos, en el hospital de 
san Javier. 
Se realiza apoyo en organizar Closet de ropa vestir y de cama)  
anímicamente bien, activa en sus actividades diarias, en buenas 
condiciones sin observaciones.   
TARDE:  
Trabajo administrativo y de plataforma en Oficina P.R.L.A.C  
 
 

Registro de la organización 

 

Martes 
10/03/
2026 
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MAÑANA: Ingreso a domicilio de Sra. Carolina Sáez de 09:00 – 
12:00, en buenas condiciones generales. Se realizan las 
siguientes actividades: Baño/ducha, Aseo dental y bucal, Higiene 
de los pies, Aseo genital, higiene en los pies, apoyo en la micción 
y defecación, uso de urinario, cambio de pañal, lubricación y 
cuidado de piel, peinado y maquillaje, apoyo en la vestimenta 
ejercicios físicos, manejo postural, prevención de caídas, apoyo 
en las actividades significativas de la vida diaria. Apoyo en la 
organización de los medicamentos prescritos. Apoyo en la 
administración de medicamentos, manipulación y 
administración de administración de medicamentos prescritos, 
manipulación y preparación de alimentos, apoyo en la ingesta 
de alimentos, apoyo(aseo) y mantenimiento en la unidad donde 
habita mayormente la persona en situación de dependencia. 
Usuaria en buenas condiciones al retiro se realiza actividad 
recreativa con música y Ejercicios pasivos. (Armado de figuras 
geométricas) CSV dentro de parámetros normales.  
TARDE: 12:30 15:30  
Ingreso al domicilio, de la señora Adelaida Escobar está en 
buenas condiciones generales.se apoya en orden de habitación, 
cambio de ropa de cama, y los lugares en donde  pasa la mayor 
parte del tiempo la persona, en situación de dependencia. 
Se realizan CSV, dentro de los parámetros normales. 
Informa que tiene cita médica a las 18:00 en linares será 
acompañada por alguien cercano, ya que deben revisar 
resultados de exámenes. Se colabora en reunir documentos a 
presentar en dicho trámite. 

 

 

 

Miércol
es 

11/03/
2026 
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MAÑANA: 09:00 – 12:00  
 Ingreso al Domicilio de Don Fernando Torres a hacer compañía 
a su esposa en actividades diarias. Se encuentra  en buenas 
condiciones, acompañada de su cuñada. Salimos del domicilio a 
realizar compras de artículos de primera necesidad. Y realizar 
algunos pagos de servicios Básicos  sin observaciones. 
( queda en compañía al retiro del domicilio)  
TARDE:  
 Trabajo administrativo y de plataforma en Oficina P.R.L.A.C  
 
 

Registro de la organización 

 

 

Jueves 
12/03/
2026 

MAÑANA: Trabajo administrativo y de plataforma en Oficina 
P.R.L.A.C  
TARDE: Autocuidado del Equipo  P.R.L.A.C 
 

Registro de la organización Viernes 
13/02/
2026 

MAÑANA: Ingreso a domicilio de Sra. Carolina Sáez de 09:00 – 
12:00, en buenas condiciones generales. Se realizan las 
siguientes actividades: Baño/ducha, Aseo dental y bucal, Higiene de 
los pies, Aseo genital, higiene en los pies, apoyo en la micción y 
defecación, uso de urinario, cambio de pañal, lubricación y cuidado de 
piel, peinado y maquillaje, apoyo en la vestimenta ejercicios físicos, 
manejo postural, prevención de caídas, apoyo en las actividades 
significativas de la vida diaria. Apoyo en la organización de los 
medicamentos prescritos. Apoyo en la administración de 
medicamentos, manipulación y administración de administración de 
medicamentos prescritos, manipulación y preparación de alimentos, 
apoyo en la ingesta de alimentos,( buen apetito)  apoyo(aseo) y 
mantenimiento en la unidad donde habita mayormente la persona en 
situación de dependencia. Orden cama y cambio de ropa de cama.  
(actividad recreativa , participa activamente) 
TARDE: 12:30 15:30  
Ingreso al domicilio de la usuaria Adelaida Escobar, se aprecia 
en buenas condiciones se realizan las siguientes actividades: 
peinado y maquillaje, lubricación de piel hidratación, ejercicios 

Registro de la Organización. 

 

Lunes 
16/03/
2026 
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respiratorios y de relajación, prevención de caídas, apoyo en las 
actividades significativas de la vida Diaria. Manipulación y 
preparación de alimentos (se deja preparado para 2 días) apoyo 
en la limpieza, y mantenimiento de habitación cambio de ropa 
de cama, apoyo en trámites. 
C.S.V dentro de los parámetros normales. 

MAÑANA: 09:00 – 12:00  
Ingreso a domicilio de Don Fernando a realizar acompañamiento 
a su esposa Adriana. 
Acompaño a visita al cementerio, realizamos (tramites) 
actividades pendientes en el hogar. Continua su cuñada 
pernoctando en el domicilio, anímicamente bien, activa en sus 
actividades. Sin observaciones. 
 Trabajo Administrativo y de plataforma. Oficina P.L.R.A.C 

 
Registro de la organización 

 

 

 
 
Martes 
17/03/
2026 

  MAÑANA: 09:00 – 12:00 
 Ingreso a domicilio de Sra. Carolina Sáez de se observa  en 
buenas condiciones generales. Se realizan las siguientes 
actividades: Baño/ducha, Aseo dental y bucal, Higiene de los 
pies, Aseo genital, higiene en los pies, apoyo en la micción y 
defecación, uso de urinario, cambio de pañal, lubricación y 
cuidado de piel, peinado y maquillaje, apoyo en la vestimenta 
ejercicios físicos, manejo postural, prevención de caídas, apoyo 
en las actividades significativas de la vida diaria. Apoyo en la 
organización de los medicamentos prescritos. Apoyo en la 

Registro de la organización 
 

Miércol
es 

18/03/
2026 
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administración de medicamentos, manipulación y 
administración de administración de medicamentos prescritos, 
manipulación y preparación de alimentos, apoyo en la ingesta 
de alimentos, apoyo(aseo) y mantenimiento en la unidad donde 
habita la usuaria la mayor parte del tiempo. Actividad mirar Tv 
solicitado por ella. C.S.V Dentro de los parámetros normales. 
TARDE: 12:30 15:30   
Ingreso al domicilio de la señora Adelaida Escobar usuaria se 
observa en buenas condiciones se levanta al ingresar al 
Domicilio  se coopera en las siguientes actividades, Baño/ducha, 
apoyo en la micción y defecación, lubricación y cuidado de la 
piel, hidratación, peinado y maquillaje, apoyo en vestimenta, 
ejercicios físicos pasivos, prevención de caídas, apoyo a la 
organización de medicamentos prescritos, apoyo en la 
administración de medicamentos, manipulación y preparación 
de alimentos, orden de habitación cambio de ropa de cama. 
Usuaria en buenas condiciones generales sin observaciones 
C.S.V dentro de los parámetros normales.  

Mañana: Ingreso al domicilio de Fernando Torres acompañar a 
su esposa Adriana, se encuentra (de su cuñada) acompañada 
buen apetito. Se ayuda a realizar cositas pendientes en el hogar. 
Sin observaciones  queda acompañada por amiga  al retiro del 
domicilio.  
TARDE:  Trabajo administrativo y de plataforma en Oficina 
P.R.L.A.C  

Registro de la organización 
 

Jueves 
19/03/
2026 

MAÑANA: Trabajo administrativo y de plataforma en Oficina 
P.R.L.A.C  
TARDE: Trabajo administrativo y de plataforma en oficina  
P.R.L.A.C 

Registro de la organización Viernes 
20/03/
2026 

MAÑANA:  Ingreso a domicilio de Sra. Carolina Sáez de 09:00 – 
12:00, en buenas condiciones generales. Se realizan las 
siguientes actividades: Baño/ducha, Aseo dental y bucal, Higiene 
de los pies, Aseo genital, higiene en los pies, apoyo en la micción 
y defecación, uso de urinario, cambio de pañal, lubricación y 
cuidado de piel, peinado y maquillaje, apoyo en la vestimenta 
ejercicios físicos, manejo postural, prevención de caídas, apoyo 
en las actividades significativas de la vida diaria. Apoyo en la 
organización de los medicamentos prescritos. Apoyo en la 
administración de medicamentos, manipulación y 
administración de administración de medicamentos prescritos, 
manipulación y preparación de alimentos, apoyo en la ingesta 
de alimentos, apoyo(aseo) y mantenimiento en la unidad donde 

Registro de la organización 

 

Lunes 
23/03/
2026 
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habita. Actividad recreativa pintar dibujos, y reconocer colores).  
C.S.V  dentro de parámetros normales. 
TARDE: 12:30 15:30  
Ingreso al domicilio de la señora Adelaida Escobar usuaria se 
observa en buenas condiciones se levanta al ingresar al 
Domicilio  se coopera en las siguientes actividades, Baño/ducha, 
apoyo en la micción y defecación, cambio de paños  lubricación 
y cuidado de la piel, hidratación, peinado ,apoyo en vestimenta, 
ejercicios físicos pasivos, prevención de caídas, apoyo a la 
organización de medicamentos prescritos, apoyo en la 
administración de medicamentos, manipulación y preparación 
de alimentos, orden de habitación cambio de ropa de cama. 
Usuaria en buenas condiciones generales sin observaciones 
C.S.V dentro de los parámetros normales.   

MAÑANA:  09: -12:00  
 Ingreso al domicilio de Fernando Torres: acompañar a su 
esposa Adriana, se encuentra (de su cuñada) acompañada buen 
apetito. Se ayuda a realizar cositas pendientes en el hogar. Sin 
observaciones  queda acompañada por amiga  al retiro del 
domicilio. 
Llegaron Familiares de Don Fernando a visitar a la usuaria.  
TARDE:  
Trabajo administrativo y de plataforma en Oficina P.R.L.A.C  

Registro de la organización 
 

Martes 
24/03/
2026 
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MAÑANA: Ingreso a domicilio de Sra. Carolina Sáez de 09:00 – 
12:00, en buenas condiciones generales. Se realizan las 
siguientes actividades: Baño/ducha, Aseo dental y bucal, Higiene 
de los pies, Aseo genital, higiene en los pies, apoyo en la micción 
y defecación, uso de urinario, cambio de pañal, lubricación y 
cuidado de piel, peinado y maquillaje, apoyo en la vestimenta 
ejercicios físicos, manejo postural, prevención de caídas, apoyo 
en las actividades significativas de la vida diaria. Apoyo en la 
organización de los medicamentos prescritos. Apoyo en la 
administración de medicamentos, manipulación y 
administración de administración de medicamentos prescritos, 
manipulación y preparación de alimentos, apoyo en la ingesta 
de alimentos, apoyo(aseo) y mantenimiento en la unidad donde 
habita mayormente la persona en situación de dependencia. 
Usuaria en buenas condiciones al retiro. 
C.S.V  Dentro de los parámetros Normales  
TARDE: 12:30 15:00  
Ingreso al domicilio de la señora Adelaida Escobar se observa en 
buenas condiciones, se apoya en las actividades diarias, 
Baño/ducha Ingreso al domicilio de la señora Adelaida Escobar 
usuaria se observa en buenas condiciones se levanta al ingresar 
al Domicilio  se coopera en las siguientes actividades, 
Baño/ducha, apoyo en la micción y defecación, cambio de paños  
lubricación y cuidado de la piel, hidratación, peinado ,apoyo en 
vestimenta, ejercicios físicos pasivos, prevención de caídas, 
apoyo a la organización de medicamentos prescritos, apoyo en 
la administración de medicamentos, manipulación y preparación 
de alimentos, orden de habitación cambio de ropa de cama.  

Registro de la organización Miércol
es 

25/03/
2026 

MAÑANA 09:00 -12:00   
Ingreso al domicilio de don Fernando Torres para acompañar a 
su esposa. Organizamos ropa para llevar a la iglesia, cambio de 
camas, eliminación de artículos en desuso, continua su cuñada 
pernoctando en el lugar. Se encuentra en buenas condiciones 
sin observaciones.  
TARDE: Trabajo administrativo y de plataforma en Oficina 
P.R.L.A.C  

Registro de la organización Jueves 
26/03/
2026 

MAÑANA: Trabajo administrativo y de plataforma en Oficina 
P.R.L.A.C  
TARDE: Reunión de Equipo SAD. 

Registro de la organización Viernes 
27/03/
2026 
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Mañana 09:00- 12:00 Domicilio de Sra. Carolina Sáez de  en 
buenas condiciones generales. Se realizan las siguientes 
actividades: Baño/ducha, Aseo dental y bucal, Higiene de los 
pies, Aseo genital, higiene en los pies, apoyo en la micción y 
defecación, uso de urinario, cambio de pañal, lubricación y 
cuidado de piel, peinado y maquillaje, apoyo en la vestimenta 
ejercicios físicos, manejo postural, prevención de caídas, apoyo 
en las actividades significativas de la vida diaria. Apoyo en la 
organización de los medicamentos prescritos. Apoyo en la 
administración de medicamentos, manipulación y 
administración de administración de medicamentos prescritos, 
manipulación y preparación de alimentos, apoyo en la ingesta 
de alimentos, apoyo (aseo) y mantenimiento en la unidad donde 
habita. Actividad recreativa pintar dibujos, y reconocer colores). 
TARDE: 12:30 15:30  Domicilio Señora Adelaida Escobar 
Usuaria en buenas condiciones generales, se realiza apoyo en 
las siguientes actividades: Baño/ ducha apoyo en la micción  y 
defecación lubricación y cuidado de piel, hidratación. Peinado-
maquillaje, apoyo en vestimenta ejercicios pasivos, prevención 
de caídas, organización de medicamentos prescritos. 

Registro de la  
Organización  

Lunes  
30/03/
2026 

Mañana 09:00 – 12:00  
Acompañamiento señora Adriana, está en buenas condiciones 
acompañada de familia participando activamente de la iglesia  
continua  pernoctando su cuñada en domicilio, con su hogar 
mucho más organizado y acomodado para residir en el de 
manera más íntima y personal cuando sus visitas se retiren del 
lugar. Queda en buenas condiciones generales sin incidentes ni 
observaciones. 
Tarde:  Trabajo administrativo y de plataforma en Oficina 
P.R.L.A.C  

Registro de la 
Organización  

 

Martes  
31/03/
2026. 

 

 

                                                                 NICOL ESTEFANIA QUINTEROS MARDONES.   


