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En cumplimiento del Contrato de Prestacion a Honorarios suscrito con la llustre Municipalidad
de Villa Alegre, dentro del marco del Programa de Fortalecimiento Juridico de la
Transformacidén Digital y Transparencia Municipal, doy a conocer los servicios prestados
durante el mes de febrero de 2026.

Cabe destacar que lagestion se harealizado dentro del objetivo general “Garantizar el sustento
juridico, la correcta aplicacion normativa y el cumplimiento de los requisitos legales asociados
a la Transformacion Digital institucional, mediante la provision de asesoria especializada que
acompane el desarrollo, implementacién y consolidacion de los procesos, plataformas y
servicios digitales establecidos en la Ley 21.180y Ley 20.285”.

En concreto, se ha realizado las actividades que se detallan en la siguiente bitacora:
27-01-2026
Coordinacion con RRHH DESAM respecto de dificultades con el uso del médulo de contratos.

Analisis de plataforma de tramites, detectando errores en descripciones; identificacion de
necesidades de mejora en relacidon con la usabilidad por parte de la comunidad, de acuerdo
con sugerencias efectuadas por encargado de OIRS.

Redaccién de oficio de respuesta al recurso de amparo de acceso a la informacion Rol C95-
26, complementando respuesta mediante SARC y formulando descargos. Derivacién a
encargada de transparencia.

28-01-2026

Coordinaciéon con DESAM respecto de la forma de solicitar cierta informacidén personal desde
la base de datos de la plataforma, considerando la naturaleza de tales datos.

29-01-2026

Participacion en Capacitacion de
PISEE a fin de implementar la fase de
interoperabilidad.

30-01-2026

Participacion en capacitacion del CPLT para aplicacion de la causal de reserva “Distraccion
indebida”.

02-02-2026

Adecuaciones reglamento de notificaciones de acuerdo con definiciones acordadas con la
Coordinadora TD.

Para: Claudia 3 Recibidos Propuesta de medificacion a reglamento de notificaciones - Estimada Sra. ... 2 feb

03-02-2026
Reunién del equipo TD para definir prioridades de trabajo del afio y a corto plazo.

Revision de informacién plataforma PISEE, relativa a instituciones con quienes se requiere
establecer acuerdos de traspaso de informacion.

04-02-2026

Colaboracion con oficina de partes en revision de jurisprudencia administrativa y opinién
juridica respecto de calificaciéon y firma de un decreto determinado.



Para: Ruby, Claudia Decretos que autorizan asistencia a actividades de autocuidado - Estimada Ruby: Jun...

05-02-2026

Reunidn con Jefe de Calidad de |. Municipalidad de Padre Las Casas, a fin de establecer lazos
de colaboracion en el area de transformacion digital y, especificamente, en el desarrollo de la
plataforma de gestiéon documental. Exposicion mutua de productos digitales y exploracion de
alternativas de colaboracion.

Elaboracion de modelo de acta de digitalizacién de documentos afin de dar validez a las copias
digitalizadas de los legajos en papel correspondientes al archivo de anos anteriores.

06-02-2026

Revision de la guia técnica de documentos y expedientes electrdnicos a fin de avanzar en el
hito de TD correspondiente al afio 2026.

09-02-2026

Ultimos ajustes en reglamento de cuentas institucionales, creacién e inclusién de anexos
ejemplificativos de los registros sobre copias de seguridad y procedimientos de recuperacion
de informacién. Envio para su revision y retroalimentacion.

10-02-2026

Identificacidn de documentos que deberian existir en las distintas unidades, de acuerdo con
el reglamento interno municipal. Para efectos del proceso de clasificacién documental
establecido en la normay guia técnica de documentos y expedientes electrénicos.
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Reuniones de trabajo con unidad encargada de los subsidios SUF y SAP, para efectos de
solucionar problema de tramitacién diferenciada de los decretos de su otorgamiento o
extincioén.

13-02-2026

Determinacién de nueva forma de tramitar decretos SAP en conjunto con la Secmun,
comunicacion detallada a los actores involucrados, conforme con lo acordado en reuniones
de trabajo.

Para: Viviana, Andrés ... 2 Recibidos Mueva forma de Tramitacion de Decretos de Subsidios (SAP/SUF) - Estimad... 13 feb

Envio de propuesta de modificaciones al reglamento de notificaciones electrénicas al asesor
juridico para su revision.

16-02-2026

Subsanacién de ciertas observaciones planteadas por el asesor juridico al reglamento de
notificaciones y justificacion de otras disposiciones comentadas, con jurisprudencia
administrativa relevante en la materia. Revision de observaciones en conjunto con Secmun, a
fin de determinar lineamientos comunes.
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19-02-2026 y 20-02-2026

Comienzo en la realizacién de instructivo
para funcionarios(as) de OIRS, con énfasis
en el paso a paso de cada tramitaciéon e
inclusiéon de formatos de respuestas u
observaciones, a fin de estandarizar las
interacciones.

Reunién de coordinacion con Directora

DIDECO, donde se aplican una serie de o
preguntas de diagndstico para establecer una o

evaluacion preliminar que sirva de insumo al trabajo de TD enfocado en dicha unidad, en miras
alaincorporacioén de una profesional de nuestro equipo en dicha unidad.

Coordinacioén con encargado de plataforma GSL, a fin de lograr de su parte una presentacioén
que nos permita determinar la compatibilidad digital.

Para: Benjamin ... 4 Recibidos Coordinacion respecto de plataforma GSL y avances en TD - Estimado Ben... 20 feb

23-02-2026

Reunidén de coordinaciéon de TD, sefialando aspectos de mejora necesarios para el modulo de
contratos, tramites en linea para mejorar la usabilidad, microformas, entre otros elementos de
la plataforma que deben ser mejorados en forma previa a iniciar con la adecuacion de los
expedientes electrénicos.

Reunién de colaboraciéon con administrativa de subsidios, a fin de determinar la manera de
rectificar errores en decreto de otorgamiento SAP, producidos por inconvenientes con
plataforma MIDESOF, asi como coordinar acciones para mejora continua del procedimiento,
para los proximos meses.

24-02-2026

Apoyo a OIRS en determinacién de procedimiento a seguir en un caso concreto de
recalificacion de reclamo y eventual falta de competencia.

Para: Cristian Solicitud OIRS N926429 - Reclamo - Estimado Don Cristian: Junto con saludar, respec... 24 feb

Revisién y colaboracién en la correcta elaboracion del decreto rectificatorio del otorgamiento
de SAP.

Para: Viviana 2 Recibides Decreto Modificatorio - Estimada: Junto con saludar, revisada la propuesta.. & 24 feb

Perfeccionamiento de instructivo OIRS, incluyendo nuevos formatos para el procedimiento
estandarizado, y elaboraciéon de planilla con elementos automatizados para facilitar el
monitoreo de las solicitudes y servir de insumo para el informe semestral de evaluacion.
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