
 

 

 

 

 

INFORME DE GESTIÓN 

 

Nombre profesional Licet Estefanía Huichamán Opazo. 

Mes  Febrero 

 

A continuación, se presenta el resumen de actividades semanales del mes. 

SEMANA DEL 26 DE ENERO AL 30 DE ENERO 2026 

Actividad Verificación 

Se lleva a cabo, la participación en reunión de 

implementación del programa junto al consultor 

César Aranda. Durante esta semana se participó en 

una reunión de coordinación y acompañamiento 

técnico con el consultor del programa, instancia en la 

cual se revisaron aspectos relevantes para la correcta 

implementación del modelo de intervención en la 

comuna. En dicha reunión se abordaron 

orientaciones metodológicas, lineamientos técnicos 

del programa, resolución de dudas respecto a los 

procesos de intervención con familias y revisión de 

avances iniciales, esta instancia permitió fortalecer la 

planificación del trabajo y asegurar la adecuada 

ejecución de las actividades programadas. 

Copia del correo 

electrónico. 

Se realiza, reunión con contraparte municipal para 

coordinación de implementación del programa, con 

el objetivo de coordinar aspectos logísticos y 

administrativos relacionados con la implementación 

del programa en la comuna. Asimismo, se realizó la 

solicitud de materiales disponibles en bodega 

municipal que serán utilizados en las actividades de 

intervención y acompañamiento a las familias 

participantes. 

Copia de talonario.  

Se llevó a cabo el proceso de ingreso de una nueva 

usuaria al programa, instancia fundamental para 

iniciar el proceso de intervención. Durante la sesión se 

realizó la acogida inicial, promoviendo un espacio de 

confianza y escucha activa, además del 

levantamiento de antecedentes relevantes del 

contexto familiar, dinámicas de crianza y 

necesidades identificadas. De esta manera, se 

explicó en detalle el funcionamiento del programa, 

No se adjunta copia de 

sesión, por criterios de 

confidencialidad.  



 

 

 

 

 

sus objetivos, metodología de trabajo y etapas del 

proceso de acompañamiento. 

Se realizó el ingreso y registro de información 

correspondiente a nuevas usuarias en la plataforma 

ASRA, herramienta institucional destinada a 

sistematizar la información de los procesos de 

intervención. Lo que, este registro permite mantener 

actualizada la base de datos del programa, realizar 

seguimiento de los casos y asegurar el cumplimiento 

de los procedimientos administrativos y técnicos 

establecidos. 

No se adjunta copia de 

sesión, por criterios de 

confidencialidad. 

Se desarrolló la segunda sesión del proceso de 

intervención con usuaria, enfocada en la elaboración 

de un plan de parentalidad personalizado, durante 

esta sesión se trabajó en la identificación de objetivos 

de cambio, fortalecimiento de habilidades parentales 

y selección de estrategias que la usuaria puede 

implementar en su contexto familiar. Además, se 

aplicaron herramientas del programa como la escala 

de logros y la lista de verificación de estrategias, con 

el fin de monitorear avances y promover un proceso 

reflexivo en torno a la crianza. 

No se adjunta copia de 

sesión, por criterios de 

confidencialidad. 

Se realizó actividad de difusión del programa en el 

PRM Fernando Aliaga, con el objetivo de dar a 

conocer la oferta programática, objetivos de 

intervención y criterios de ingreso de las familias. En 

este sentido, esta instancia permitió fortalecer el 

trabajo en red con otros dispositivos del sistema de 

protección, promover la articulación interinstitucional 

y favorecer la derivación oportuna de posibles 

usuarios que requieran apoyo en el ámbito de la 

crianza y competencias parentales. 

Copia de acta de difusión. 

Se efectuó el registro de las pautas de entrada y 

salida correspondientes a la Pauta de Riesgo 

Biopsicosocial de Apoyo a la Crianza, en la 

plataforma de carpeta en línea destinada a 

ejecutores del componente Apoyo a la Crianza y 

Competencias Parentales de la comuna de Villa 

Alegre. Este proceso es relevante para la 

sistematización de la información, evaluación de los 

procesos de intervención y seguimiento del progreso 

de las familias participantes del programa. 

No se adjunta copia de 

sesión, por criterios de 

confidencialidad. 

Se realizó la redacción y envío de correo electrónico 

a la OLN con el objetivo de fortalecer la articulación 

interinstitucional y promover la derivación de posibles 

Copia de correo.  



 

 

 

 

 

casos al programa, esta acción busca ampliar la 

cobertura del programa y asegurar que familias que 

requieran apoyo en el fortalecimiento de sus 

competencias parentales puedan acceder 

oportunamente a la intervención. 

Se llevó a cabo la sesión número cuatro del proceso 

de intervención, en la cual se aplicaron los 

instrumentos de evaluación correspondientes, 

específicamente los cuestionarios PES y CSQ, de 

acuerdo con los lineamientos metodológicos del 

programa. Posteriormente, se realizó el cierre del 

proceso con la usuaria, revisando los avances 

logrados, fortaleciendo aprendizajes adquiridos y 

reforzando estrategias de crianza positiva que 

puedan mantenerse en el tiempo. 

No se adjunta copia de 

sesión, por criterios de 

confidencialidad. 

SEMANA DEL 02 AL 06 DE FEBRERO 2026 

Actividad Verificación 

Durante la semana se elaboró y remitió el informe de 

retroalimentación correspondiente a una usuaria 

derivada desde la OLN, en el marco del cierre del 

proceso de intervención en el Programa Apoyo a la 

Crianza y Competencias Parentales. Este informe tuvo 

por objetivo informar a la institución derivante sobre el 

proceso desarrollado, los avances observados 

durante la intervención, así como las orientaciones 

entregadas a la usuaria para la continuidad del 

fortalecimiento de sus competencias parentales. Esta 

acción forma parte del trabajo de articulación y 

retroalimentación permanente con la red de 

protección. 

Copia del correo 

electrónico. 

Se llevó a cabo la tercera sesión del proceso de 

intervención con usuaria del programa, instancia en 

la cual se realizó el monitoreo de las estrategias 

previamente acordadas en el plan de parentalidad. 

Durante la sesión se revisaron los avances, dificultades 

y experiencias de la usuaria en la aplicación de 

dichas estrategias en su contexto familiar, 

promoviendo la reflexión sobre las prácticas de 

crianza y fortaleciendo herramientas orientadas al 

bienestar de niños, niñas y adolescentes. 

No se adjunta copia de 

sesión, por criterios de 

confidencialidad. 

Se realizaron gestiones de coordinación orientadas a 

la preparación de la reunión con la Dirección de 

Desarrollo Comunitario (DIDECO), abordando 

principalmente aspectos relacionados con la difusión 

Copia de correo 

electrónico. 



 

 

 

 

 

del programa en la comuna y necesidades de apoyo 

para la movilización en actividades territoriales. Estas 

acciones buscan fortalecer la implementación del 

programa y ampliar su alcance dentro de la 

comunidad. 

Se participó en una reunión de implementación junto 

al consultor del programa, César Aranda, instancia en 

la cual se revisaron avances en la ejecución del 

programa, procesos de intervención en curso y 

orientaciones técnicas para fortalecer el trabajo con 

las familias participantes. Estas reuniones permiten 

acompañar el proceso de implementación y resolver 

aspectos técnicos relevantes para el adecuado 

desarrollo del programa. 

Copia de correo 

electrónico. 

Se sostuvo reunión de coordinación con la directora 

de la Dirección de Desarrollo Comunitario, Sra. 

Consuelo Garrido, junto a la contraparte municipal 

Yassna Puentes Vergara y ambas profesionales 

ejecutoras del Programa Triple P. En esta instancia se 

abordaron temas relacionados con la 

implementación del programa en la comuna, 

estrategias de difusión, coordinación institucional y 

fortalecimiento del trabajo intersectorial para facilitar 

el acceso de familias al programa. 

Acta de coordinación.  

Se participó en sesión de apoyo entre colegas (SAC), 

espacio de acompañamiento profesional orientado 

a fortalecer la práctica interventiva, compartir 

experiencias de casos y reflexionar en torno a 

estrategias de trabajo con familias. Esta instancia 

contribuye al fortalecimiento de competencias 

profesionales y al mejoramiento continuo de la 

intervención realizada en el marco del programa. 

Copia de correo 

electrónico. 

Se realizó sesión de ingreso al programa 

correspondiente al nivel 3 extensión adolescentes, 

instancia en la cual se efectuó la acogida inicial del 

caso, levantamiento de antecedentes relevantes del 

contexto familiar y explicación del proceso de 

intervención que se desarrollará en el marco del 

programa. Asimismo, se orientó a la familia respecto a 

los objetivos del acompañamiento y las herramientas 

que se trabajarán durante las sesiones. 

No se adjunta copia de 

sesión, por criterios de 

confidencialidad. 

Se llevó a cabo sesión con usuaria que accede al 

programa mediante demanda espontánea, 

correspondiente al nivel de intervención dirigido 

hacia los padres, durante esta instancia se realizó la 

No se adjunta copia de 

sesión, por criterios de 

confidencialidad. 



 

 

 

 

 

primera aproximación al caso, explorando las 

necesidades de apoyo en el ámbito de la crianza, 

entregando información sobre el programa y 

evaluando la pertinencia del proceso de intervención 

de acuerdo con los lineamientos establecidos. 

SEMANA DEL 09 AL 13 DE FEBRERO DEL 2026. 

Actividad Verificación 

Durante la semana se realizó el envío de un correo 

electrónico dirigido a funcionarios municipales con el 

propósito de presentar una propuesta de 

participación en el Programa Triple P. Esta iniciativa 

busca ampliar el alcance del programa y promover 

espacios de formación y fortalecimiento de 

competencias parentales también al interior del 

municipio, favoreciendo la conciliación familiar y el 

bienestar de quienes cumplen funciones en la 

institución. Asimismo, se busca generar instancias de 

sensibilización respecto a la importancia de la crianza 

positiva y el desarrollo integral de niños, niñas y 

adolescentes. 

Copia de correo 

electrónico. 

Se participó en una reunión grupal de coordinación y 

acompañamiento técnico junto al consultor del 

programa, César Aranda, instancia en la cual se 

abordaron aspectos relacionados con el proceso de 

implementación del programa, revisión de avances, 

resolución de dudas técnicas y fortalecimiento de la 

intervención con familias. Estas reuniones permiten 

asegurar la adecuada aplicación del modelo del 

programa y mantener una supervisión técnica 

continua. 

Copia de correo 

electrónico. 

Se estableció contacto con el equipo de la Casa de 

la Mujer con el objetivo de activar y fortalecer el 

trabajo en red, generando coordinación 

interinstitucional que permita visibilizar el programa y 

facilitar eventuales derivaciones de usuarias que 

requieran apoyo en el fortalecimiento de sus 

competencias parentales. Esta gestión busca ampliar 

la cobertura del programa y favorecer la articulación 

territorial con dispositivos que trabajan con mujeres y 

familias. 

Copia de correo 

electrónico. 

Se llevó a cabo la tercera sesión de intervención con 

usuaria del programa, orientada al monitoreo del 

plan de parentalidad previamente establecido. 

Durante la sesión se evaluó la implementación de las 

No se adjunta copia de 

sesión, por criterios de 

confidencialidad. 



 

 

 

 

 

estrategias trabajadas en sesiones anteriores, 

identificando avances, dificultades y posibles ajustes 

necesarios para mejorar su aplicación en la dinámica 

familiar. Asimismo, se reforzó la práctica de estrategias 

de crianza positiva, promoviendo un proceso de 

aprendizaje gradual y reflexivo por parte de la 

usuaria. 

Se realizó el registro en la plataforma correspondiente 

de nuevas usuarias que ingresan al programa, con el 

objetivo de mantener actualizada la información 

administrativa y técnica de los casos atendidos. Este 

proceso permite asegurar el seguimiento adecuado 

de las intervenciones y cumplir con los lineamientos 

establecidos para la gestión del programa. 

No se adjunta copia de 

sesión, por criterios de 

confidencialidad. 

Se llevó a cabo instancia de coordinación para la 

elaboración de un convenio de colaboración entre el 

Programa Mujeres Jefas de Hogar y el Programa 

Apoyo a la Crianza y Competencias Parentales. Esta 

gestión tiene como finalidad fortalecer el trabajo 

articulado entre programas municipales, facilitando 

la derivación de usuarias, el desarrollo de actividades 

conjuntas y el acceso a apoyo integral para las 

familias de la comuna. 

Acta de coordinación. 

Se realizó el envío de material audiovisual del 

programa a las usuarias, específicamente videos 

educativos orientados al fortalecimiento de 

habilidades parentales, los cuales forman parte del 

proceso de intervención. Asimismo, se coordinó el 

agendamiento de las sesiones correspondientes a la 

semana siguiente, con el fin de asegurar la 

continuidad del proceso y la participación activa de 

las usuarias en el programa. 

No se adjunta copia de 

sesión, por criterios de 

confidencialidad. 

SEMANA DEL 16 AL 20 DE FEBRERO 2026 

Actividad Verificación 

Durante la semana se llevó a cabo la confección de 

una planilla de registro que contiene la información 

de usuarias y usuarios atendidos por el programa 

hasta el 31 de diciembre del periodo anterior, con el 

objetivo de ordenar y sistematizar los antecedentes 

disponibles. Además, este proceso resulta relevante 

para dar continuidad a los procesos de 

implementación del programa en la comuna, facilitar 

el seguimiento de casos y contar con información 

No se adjunta copia de 

sesión, por criterios de 

confidencialidad. 



 

 

 

 

 

actualizada para la gestión administrativa y técnica 

del mismo. 

Se realizó coordinación con el profesional Dantes 

Valdés con el objetivo de continuar con la 

planificación y ejecución de publicaciones 

semanales del programa en las redes sociales 

oficiales del municipio. Asimismo, se abordó la 

elaboración de material audiovisual, 

específicamente un video informativo que permita 

dar a conocer a la comunidad los avances del 

programa, su propósito y los beneficios asociados al 

fortalecimiento de las competencias parentales. 

Acta de coordinación. 

Se desarrolló la tercera sesión con usuaria que se 

encuentra próxima a finalizar su proceso de 

intervención en el programa. Esta sesión estuvo 

orientada a fortalecer las estrategias de crianza 

trabajadas previamente, revisar el monitoreo del plan 

de intervención y evaluar los avances alcanzados 

durante el proceso. Además, se practicaron 

nuevamente algunas estrategias con el fin de 

consolidar herramientas que favorezcan la 

continuidad de prácticas parentales positivas en el 

entorno familiar. 

No se adjunta copia de 

sesión, por criterios de 

confidencialidad. 

Se efectuó el registro de planillas correspondientes a 

usuarias en la plataforma ASRA, con el propósito de 

mantener actualizada la información de los procesos 

de intervención. Asimismo, se gestionó el envío de 

material audiovisual a usuarias que se encuentran 

próximas a egresar del programa, específicamente 

los videos asociados a las sesiones número dos y tres, 

con el fin de reforzar los contenidos trabajados 

durante el proceso de intervención. 

No se adjunta copia de 

sesión, por criterios de 

confidencialidad. 

Se redactó correo electrónico dirigido a Sabrina 

Canales, encargada regional de la SEREMI del 

Ministerio de Desarrollo Social y Familia, con el objetivo 

de solicitar la revisión de la propuesta de 

redistribución presupuestaria del programa. Esta 

gestión busca posteriormente formalizar el proceso 

mediante el envío de un oficio al Departamento de 

Finanzas para su evaluación y aprobación, 

permitiendo así habilitar equipamiento destinado al 

espacio infantil del programa. 

Copia de correo 

electrónico. 

Se realizó coordinación con el Centro de Atención 

Inicial de San Javier, dispositivo que trabaja con 

mujeres que han sido víctimas de violencia, con la 

Copia de correo 

electrónico. 



 

 

 

 

 

finalidad de fortalecer la articulación entre ambos 

programas. Esta instancia busca generar un trabajo 

colaborativo que permita abordar de manera 

integral las necesidades de las madres en el ámbito 

de la crianza, favoreciendo el acceso a apoyo 

especializado y promoviendo el bienestar familiar. 

 

_________________________________ 

LICET ESTEFANÍA HUICHAMÁN OPAZO.   

 

 


