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BASES ADMINISTRATIVAS PARA LICITACION PUBLICA
SUMINISTRO DE SERVICIO DE INTERNET
ESTABLECIMIENTOS DEL DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL
VILLA ALEGRE

Las presentes Bases Administrativas regularan el proceso de Licitacion Publica, es decir,
analisis, adjudicacion, contratacion, plazos, multas y forma de pago del servicio.

1. INDIVIDUALIZACION MANDANTE Y UNIDAD TECNICA:

Mandante:

Nombre: llustre Municipalidad de Villa Alegre.

Domicilio: Francisco Antonio Encina 141, Villa Alegre.

RUT: 69.130.200-8

Teléfono: 732381721

Representante: Arturo Palma Vilches Alcalde de la Comuna de Villa Alegre.

Referente técnico: El Departamento de Salud Municipal, designara a un funcionario quien
actuara como referente técnico del servicio (REFERENTE), correspondiente a la unidad de
TIC'S.-

2. GENERALIDADES:

La Municipalidad de Villa Alegre, llama a Licitacion Publica, para la adquisicion de

“SUMINISTRO DE SERVICIO DE INTERNET ESTABLECIMIENTOS DEPARTAMENTO DE

SALUD".

La presente licitacion publica se rige por la Ley N°19.886, de bases sobre contratos

administrativos de suministro y prestacion de servicios y su reglamento, y estas bases, que se

encuentran conformadas por las Bases Administrativas y los Términos Técnicos de Referencia.

Las disposiciones de estas Bases son de caracter esencial tanto para la administracion como

para oferentes y quien se adjudique la realizacion de los servicios requeridos, por tanto, se

entendera que son aceptadas por el sélo hecho de formular una oferta.

También se consideran como parte integrante del proceso, los siguientes antecedentes:

- Bases Administrativas.

- Requerimiento Técnico.

- Las aclaraciones formuladas por la Municipalidad de Villa Alegre.

- El foro de preguntas y respuestas de caracter técnico o administrativo que deban
efectuarse con motivo de esta oferta publica, via portal www.mercadopublico.cl.

- Las correspondientes ofertas.

- Los antecedentes solicitados a los oferentes via portal electrénico www.mercadopublico.cl
de las solicitudes en formato papel.

Para los diferentes instrumentos que forman parte de la licitacién, se debe considerar el

siguiente orden de preferencia entre ellos: Aclaraciones entregadas por la Municipalidad, foro

de preguntas y respuestas del portal www.mercadopublico.cl, los términos técnicos de

referencia y finalmente las bases administrativas.

En general, todos los plazos de dias establecidos en las presentes Bases seran de dias habiles

administrativos, entendiéndose por éstos entre lunes y viernes, ambos inclusive, con excepcién

de los festivos, salvo aquellos que expresamente se sefiale que seran de dias corridos.
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3. LALICITACION:

3.1 MODALIDAD DE CONTRATACION:

Propuesta Publica a Suma Alzada, en unidad de fomento de Chile (UF), sin intereses de ningun
tipo, por la totalidad de la presente licitacion.

Todos los gastos en que incurra el proponente, originados por la presentacion de propuesta,
seran de su cargo sin derecho a reembolso alguno. Asimismo, los valores considerados en la
propuesta deben incluir impuestos, gastos de envio y de instalacion cuando corresponda.
Atendida la modalidad de licitacion, todos los impuestos, costos y gastos asociados a la
adquisicion, aun cuando no hayan sido previstos por el proponente, se presumiran incorporados
en el monto de la oferta, para todos los efectos legales. No obstante, lo anterior, en el portal
www.mercadopublico.cl se deben registrar los valores netos de acuerdo a lo normado por el
sistema.

3.2 PRESUPUESTO DISPONIBLE:

El presupuesto disponible para el “SUMINISTRO DE SERVICIO DE INTERNET,
ESTABLECIMIENTOS DEPARTAMENTO DE SALUD ", es de $7.002.641.- (siete millones dos
mil seiscientos cuarenta y un pesos) IVA Incluido, equivalente al 18/06/2025 a 179 UF, monto
estimado para el presupuesto en ejecucion correspondiente a meses del presupuesto del afio
2025 (5 meses), en curso, el cual se cargara al item presupuestario 215-22-05-007 “ACCESO
INTERNET”, el cual consta en certificado entregado por el encargado de finanzas.

El monto propuesto por el adjudicatario en su oferta, debera incluir todos los impuestos a que
se diere lugar y los costos de envio de los productos ofertados, conforme a especificaciones.

El oferente no podra exceder el presupuesto contemplado para la ejecucion total del contrato
conforme al apartado 3.3.2, de lo contrario, se declarara inadmisible su oferta.

En caso de que proceda alguna franquicia tributaria el oferente debera especificar claramente
su procedencia y adjuntar los documentos que la acrediten, dejando claramente establecido
que es de su responsabilidad la procedencia o no de la misma, liberando desde ya a este
municipio, por cualquier ulterior consecuencia o error en su determinacion.

3.3 LO SOLICITADO:

3.3.1 GENERALIDADES:

Se requiere SUMINISTRO DE SERVICIO DE INTERNET ESTABLECIMIENTOS DEL
DEPARTAMENTO DE SALUD, para el Departamento Comunal de Salud, en el marco de la
normal operatividad del servicio, con el objetivo de otorgar continuidad al servicio y a las
unidades operativas de los diversos establecimientos.

3.:32 ESPECIFICACIONES:

Es necesario que el proveedor efectue una oferta Gnica por cada linea de servicio y en dichos
valores, se deben contemplar al momento de efectuar la oferta:

linea Detalle Especificaciones técnicas Presupuesto
en base
mensual
SERVICIO DE INTERNET Otorgar servicio de internet
ESTABLECIMIENTO DE mediante fibra éptica. Plan 1000
1 SALUD CESFAM POR 40 Mbps, tasa de agregacion 1:1
MESES durante 40 meses, conforme a 30 UF
caracteristicas técnicas MENSUAL
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SERVICIO DE INTERNET Otorgar servicio de internet POR AMBOS
ESTABLECIMIENTO mediante fibra éptica. Plan 500 SERVICIOS

2 DESAM POR 40 MESES. Mbps, tasa de agregacion 1:1
durante 40 meses, conforme a
caracteristicas técnicas

Ejemplo:

Se informa una disponibilidad presupuestaria de $7.002.641, correspondiente al afio en curso
(2025), al que queda un tiempo de ejecucién de 5 meses desde la fecha de adjudicacion
planificada; luego, en las especificaciones contenidas en el apartado 3.3.2 se explica el costo
asociado al contrato para el resto del tiempo requerido, en este caso, se requiere un contrato
de 40 Meses en total, incluido los 5 meses correspondientes al afio 2025, el que se extenderia
desde la fecha de referencia (julio 2025) hasta noviembre del 2028.

Por tanto, en el contrato, la clausula de precio asociado se estipulara de la siguiente forma
respecto a la linea 1:

“el presente contrato se extiende por 40 meses, y tendrd un costo base mensual de $X
(conforme a lo ofertado) correspondiente al_servicio de internet establecimiento de salud
CESFAM".

Y respecto a la linea 2:

“el presente contrato se extiende por 40 meses, y tendrd un costo base mensual de $X
(conforme _a lo_ofertado) correspondiente al servicio de internet establecimiento de salud
DESAM’”.

3.3.3 VISITA TECNICA

Sera obligatoria la realizacion de visita técnica el dia Martes 1 de Julio del 2025, a las 10:30
Hrs. en dependencias DESAM, guiada por el Referente Técnico de la Unidad TIC'S, quien
elaborara Acta con la asistencia de los interesados, debidamente firmada y con indicacién de la
empresa de la cual representen los intereses, esta sera publicada junto con el acta de
evaluacion en el portal www.mercadopublico.cl.

4. REQUISITOS MINIMO PARA PARTICIPAR Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO DEL
CAPITULO VII DE LA LEY 19886.

4.1 - ART. 4 DE LA LEY 19.886.

Articulo 4°.- Podran contratar con los organismos del Estado las personas naturales o juridicas,
chilenas o extranjeras, que acrediten su situacién financiera e idoneidad técnica conforme lo
disponga el reglamento, y se encuentren inscritas, con su informacién actualizada, en el
Registro de Proveedores establecido en el articulo 16, cumpliendo con los demas requisitos
que éste sefiale y con los que exige el derecho comin. Quedaran excluidos quienes, dentro de
los dos afios anteriores al momento de la presentacién de la oferta, de la formulacién de la
propuesta o de la suscripcién de la convencién, segun se trate de licitaciones publicas, privadas
o contratacién directa, hayan sido condenados por practicas antisindicales o infraccién a los
derechos fundamentales del trabajador, o por delitos concursales establecidos en el Cédigo
Penal.

En caso de que la empresa que obtiene la licitacién o celebre convenio registre saldos insolutos
de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con
trabajadores contratados en los ultimos dos afios, los primeros estados de pago producto del
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contrato licitado deberan ser destinados al pago de dichas obligaciones, debiendo la empresa
acreditar que la totalidad de las obligaciones se encuentran liquidadas al cumplirse la mitad del
periodo de ejecucion del contrato, con un méximo de seis meses. El respectivo servicio debera
exigir que la empresa contratada proceda a dichos pagos y le presente los comprobantes y
planillas que demuestren el total cumplimiento de la obligacién. El incumplimiento de estas
obligaciones por parte de la empresa contratada, dard derecho a dar por terminado el
respectivo contrato, pudiendo llamarse a una nueva licitacién en la que la empresa referida no
podré participar.

Si la empresa prestadora del servicio, subcontratare parcialmente algunas labores del mismo, la
empresa subcontratista debera igualmente cumplir con los requisitos sefialados en este
articulo.

Cada entidad licitante podra establecer, respecto del adjudicatario, en las respectivas bases de
licitacion, la obligacién de otorgar y constituir, al momento de la adjudicacién, mandato con
poder suficiente o la constituciéon de sociedad de nacionalidad chilena o agencia de la
extranjera, segun corresponda, con la cual se celebrard el contrato y cuyo objeto deberé
comprender la ejecucion de dicho contrato en los términos establecidos en esta ley.

El inciso anterior sélo se aplicard respecto de contratos cuyo objeto sea la adquisicién de
bienes o la prestacién de servicios que el adjudicatario se obligue a entregar o prestar de
manera sucesiva en el tiempo.

4.2 REGULACIONES DEL CAPITULO VII DE LA LEY 19886.-

Articulo 35 quater.- Ningun organismo del Estado podra suscribir contratos administrativos con
el personal del mismo organismo, cualquiera que sea su calidad juridica, o con las personas
naturales contratadas a honorarios por ese organismo, ni con sus cényuges o convivientes
civiles, ni con las deméas personas unidas por los vinculos de parentesco en segundo grado de
consanguinidad o afinidad, ni con sociedades de personas o empresas individuales de
responsabilidad limitada de las que formen parte o sean beneficiarios finales, ni con sociedades
en comanditas por acciones, sociedades por acciones o anénimas cerradas en que sean
accionistas directamente, o como beneficiarios finales, ni con sociedades anénimas abiertas en
que aquéllos o éstas sean duefios de acciones que representen el 10 por ciento o més del
capital, directamente o como beneficiarios finales, ni con los gerentes, administradores,
representantes o directores de cualquiera de las sociedades antedichas. La prohibicién
establecida en el inciso anterior debe entenderse respecto del personal dependiente de la
misma autoridad o jefatura superior del organismo o servicio publico que intervenga en el
procedimiento de contratacién. Igualmente, la prohibicién para suscribir contratos establecida
en el inciso primero se extendera, respecto de los funcionarios directivos de los organismos del
Estado, hasta el nivel de jefe de departamento o su equivalente, y de los funcionarios definidos
en el reglamento que participen en procedimientos de contratacién, a las personas unidas a
ellos por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la ley N° 18.575,
organica constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado, y a las sociedades
en que aquellos o éstas participen en los términos expuestos en el inciso primero, durante el
tiempo en que ejerzan sus funciones, y hasta el plazo de un afio contado desde el dia en que el
respectivo funcionario o funcionaria haya cesado en su cargo. Sin perjuicio de lo anterior,
cuando circunstancias excepcionales lo hagan necesario, de acuerdo a lo sefialado por el jefe
de servicio, los organismos del Estado podran celebrar dichos contratos, siempre que se
ajusten a condiciones de equidad similares a las que habitualmente prevalecen en el mercado.
La aprobacion del contrato debera hacerse por resoluciéon fundada, que se comunicaré al
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superior jerarquico del suscriptor, a la Contraloria General de la Reptblica y a la Camara de
Diputados, en el caso de los 6rganos de la Administracién del Estado. En el caso del Congreso
Nacional, la comunicacién se dirigird a la Comisién de Etica y Transparencia del Senado o a la
Comisién de Etica y Transparencia de la Cédmara de Diputados, segin corresponda y, en el
caso del Poder Judicial, a su Comisién de Etica.

Articulo 35 quinquies.- Las autoridades y los funcionarios, independientemente de su calidad
Jjuridica, deberan abstenerse de intervenir en procedimientos de contratacién publica o
ejecucion contractual en los que puedan tener interés.

Son motivos de abstencién los siguientes:

1. Tener interés en los términos indicados por el inciso tercero del articulo 44 de la ley N°
18.046, sobre sociedades anénimas. En este caso, se considerard que existe un interés
personal también cuando lo tenga el conviviente civil, los parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive, o aquel o aquella con quienes tenga hijos en
comdun.

2. Incurrir en alguno de los motivos de abstencién a que se refiere el articulo 12 de la ley N°
19.880, que establece las bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de
los organismos de la Administracién del Estado. En este caso, se considerard que existe un
interés personal también cuando lo tenga el conviviente civil, los parientes hasta el tercer grado
de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive, o aquel o aquella con quienes tenga hijos
en comun.

3. Haberse desempefiado en los ultimos veinticuatro meses como director, administrador,
gerente, trabajador dependiente o asesor, consejero o mandatario, ejecutivo principal o
miembro de algin comité, en sociedades o entidades respecto de las cuales deba tomarse una
decisién. Se entenderan también comprendidas dentro de esta causal aquellas entidades que
formen parte de un mismo grupo empresarial, como matrices, filiales o coligadas, en los
términos definidos en el articulo 96 de la ley N° 18.045, de Mercado de Valores.

4. Haber emitido opinién, por cualquier medio, sobre un procedimiento de contratacién en curso
y cuya resolucién se encuentre pendiente.

5. Participar en decisiones en que exista cualquier circunstancia que le reste imparcialidad.
Articulo 35 sexies.- Los contratos celebrados con infraccién de lo dispuesto en el presente
Capitulo serén nulos. El personal al que se refiere el articulo 12 bis que haya participado en su
tramitacion incurrira en contravencién al principio de probidad administrativa descrito en el
numeral 6 del inciso primero del articulo 62 de la ley N° 18.575, orgéanica constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado, sin perjuicio de la responsabilidad civil y
penal que les corresponda. La Direcciébn de Compras y Contratacién Publica debera
implementar un canal reservado para recibir denuncias sobre irregularidades en los
procedimientos de contratacioén regidos por la presente ley.

4.3 OTROS REQUISITOS PARA CONTRATACION

A.- No haber sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre Competencia, dentro de los
5 afios anteriores, contados desde que la sentencia definitiva quede ejecutoriada, con la
prohibicién de contratar a cualquier titulo con 6rganos de la administracién, contemplada en el
articulo 26 letra d) del DFL 1/2004 del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccién, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto Ley 211/1973.

B.- No haber sido condenado(a) a la pena de prohibicién de celebrar actos y contratos con
organismos del Estado, por los delitos mencionados en la Ley 20.393 y 21.595.
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C.- No haber sido condenado por los Tribunales de Justicia a la medida dispuesta en el articulo
33 de la Ley 21.595 de Delitos Econémicos. En el caso de personas juridicas, ya sea que se
trate de sociedades, fundaciones o corporaciones, debera declarar que ésta no tiene como
socio, accionista, miembro o participe con poder para influir en la administraciéon, a personas
naturales que hubieran sido condenadas a la citada medida.

A fin de acreditar el cumplimiento de dichos requisitos, los oferentes deberan presentar una
“Declaracion jurada de requisitos para ofertar”, la cual sera generada completamente en linea a
través de www.mercadopublico.cl en el médulo de presentacion de las ofertas. Sin perjuicio de
que la Entidad licitante podra verificar la veracidad de la informacion entregada en la
declaracion, en cualquier momento, a través de los medios oficiales disponibles.

4.4 SANCION POR FALSEDAD EN LO DECLARADO:

Debe tenerse presente que faltar a la verdad respecto de lo informado en una declaracion
jurada puede traducirse en la comisioén del delito de perjurio, en virtud del articulo 210 del
Cédigo Penal, que dispone que “el que ante una autoridad o sus agentes perjurare o diere falso
testimonio en materia que no sea contenciosa, sufrira las penas de presidio menor en sus
grados minimo a medio y multa de seis a diez UTM”.

4.5 OBLIGACIONES PARA LA PRESENTACION DE OFERTAS:

Todo proveedor del Estado que participe en este llamado, debera contar con las siguientes
caracteristicas obligatorias para que su oferta pueda ser evaluada:

- Inscripcién y habilidad en el registro de proveedores

- Suscripcion de la declaracién jurada en linea sobre “requisitos para ofertar”.

5. UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES:
5.1 PARTICIPACION
Podran participar en la presente licitacion todas las personas naturales o juridicas, asi como las
uniones temporales de proveedores (UTP), sean chilenas o extranjeras, y que no se encuentren
afectos a una o mas de las inhabilidades contempladas por la Ley.
En el caso particular de las UTP, éstas deberan adjuntar a su oferta el documento publico o
privado que da cuenta del acuerdo para participar de esa forma. En dicho documento se debera
establecer, ademas, la solidaridad entre las partes respecto de todas las obligaciones que se
generen con la Entidad, y se debera nombrar un representante o apoderado comun con
poderes suficientes.
La normativa aplicable se encuentra en el art. 51 y siguientes de la Ley 19.886, y en el articulo
180 y siguientes del Decreto 661/2024, reglamento de la Ley de Compras Publicas.
Conformacion y responsabilidades
Unién temporal de proveedores. La Union Temporal de Proveedores debera dar cumplimiento a
lo siguiente: a. Estara integrada por una o mas empresas de menor tamario. b. Su objetivo es
unirse para la presentacién de una oferta en caso de licitaciones o convenio marco, o para la
suscripcion de un contrato, en caso de una contratacién directa, sin que sea necesario constituir
una sociedad. c. Se constituye exclusivamente para un proceso de compra en particular. Su
vigencia no podra ser inferior a la del contrato adjudicado, incluyendo su renovacién o prérroga.
d. Debera materializarse por escritura publica. Sin embargo, cuando se trate de adquisiciones
inferiores a 1.000 UTM, el acuerdo en que conste la union podra materializarse por instrumento
publico o privado. e. Los proveedores deberan establecer en el instrumento que formaliza la
unién la solidaridad entre los integrantes respecto de todas las obligaciones que se generen
LICITACION PUBLICA SUMINSTRO SERVICIO DE INTERNET ESTABLECIMIENTOS DEL
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con la Entidad licitante, y el nombramiento de un representante o apoderado comun con
poderes suficientes para representarlos en conjunto.

Inhabilidades

Articulo 182.- Habilidad de los integrantes de la Unién Temporal de Proveedores. Las causales
de inhabilidad del Registro de Proveedores establecidas en la ley y en el articulo 154 de este
reglamento afectaran a cada integrante de la unién individualmente considerado. En el evento
que algun integrante se vea afectado por una causal de inhabilidad, la unién deberé decidir si
continta con el respectivo procedimiento de contratacién con los restantes integrantes de la
misma o se desiste de su participacion en el respectivo proceso de compra. La oferta
presentada por una unién compuesta por proveedores que no corresponden a una empresa de
menor tamafio seré declarada inadmisible.

Articulo 183.- Inhabilidad sobreviniente de integrantes de la Unién Temporal de Proveedores.
En el caso en que la inhabilidad se produzca durante el periodo en que el contrato se encuentre
en ejecucion, el integrante inhabil podréa ser reemplazado por otro, propuesto por los integrantes
restantes de la unién, que cumpla con los requisitos y condiciones establecidos en las Bases de
licitacion para ofertar y cuyos atributos no sean, a criterio de la Entidad compradora, inferiores a
los que cumplia el anterior integrante al momento de adjudicarse el contrato, de todo ello la
Entidad compradora debera dejar constancia en un acta. En el evento de que la Entidad
compradora apruebe el reemplazo del integrante inhabil, la Unién Temporal de Proveedores
debera suscribir, segun corresponda, el respectivo instrumento publico o privado para su
materializaciéon. Dicho cambio debe formalizarse en un acto administrativo. Lo dispuesto en el
inciso precedente seré verificado en la forma siguiente: 1. Cuando la modificacién de la
composicién de la Unién Temporal de Proveedores suponga la disminucién de empresas, o la
sustitucién de una o varias por otra u otras, se necesitara la autorizacioén previa y expresa del
6rgano contratante, debiendo haberse ejecutado el contrato al menos en un veinte por ciento de
su valor. En todo caso, deberd mantenerse al menos una de las empresas inicialmente
adjudicatarias dentro de la Unién Temporal de Proveedores. 2. La solicitud efectuada por el
representante de la Unién Temporal de Proveedores deberé incluir los antecedentes técnicos y
econbémicos que sean relevantes segun el tipo de contrato, sin perjuicio de la facultad para
solicitar cualquier otro antecedente que razonablemente sea necesario para la adecuada
resolucién de la solicitud, los que deberéan ser entregados en el plazo de cinco dias héabiles
desde que hayan sido solicitados. La no presentacion de tales documentos en el plazo
establecido sera causal para el rechazo de la solicitud. 3. Una vez que los antecedentes
necesarios se encuentren en poder de la Entidad compradora, dispondra de un plazo de quince
dias habiles para aprobar o rechazar esta solicitud.

5.2 PRESENTACION DE OFERTAS

Articulo 181.- Presentacion de las ofertas. El representante de la Unién Temporal de
Proveedores deberéa adjuntar, al momento de ofertar, el documento que da cuenta del acuerdo
para participar de esta forma. Al momento de la presentacion de las ofertas, los integrantes de
la unién determinaran qué antecedentes presentarén para ser considerados en la evaluacién
respectiva, siempre y cuando lo anterior no signifique ocultar informacion relevante para la
ejecucion del respectivo contrato que afecte a alguno de los integrantes de esta. Cada
integrante de la Unién Temporal de Proveedores debera encontrarse habil en el Registro de
Proveedores.

R O S A RN 3 oA S S IS IR,
e R R R R R R R R R R R R R R R O E————
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5.3 SERA CAUSAL DE TERMINO ANTICIPADO DE CONTRATO.

La constatacién de que los integrantes de la UTP constituyeron dicha figura con el objeto de
vulnerar la libre competencia. De verificarse tal circunstancia, se remitiran los antecedentes
pertinentes a la Fiscalia Nacional Econémica.

Si uno de los integrantes de la UTP se retira de ésta, y dicho integrante reuniese una o mas
caracteristicas objeto de la evaluacion de la oferta.

Ocultar informacién relevante para ejecutar el contrato, que afecte a cualquiera de sus
miembros.

Inhabilidad sobreviniente de alguno de sus integrantes, en la medida que la UTP no pueda
continuar ejecutando el contrato con los restantes miembros, en los mismos términos
adjudicados.

5.4 DISOLUCION DE LA UTP.

Todo lo no especificado en las presentes bases, se evaluara de acuerdo a las disposiciones
establecidas en la ley N°19.886 y otros reglamentos o normativas vigentes y aplicables.

Cada uno de los anexos solicitados en las presentes bases deben ser presentados y firmados
por la persona natural o representante legal de la persona juridica segun corresponda, por cada
miembro de la Unién temporal de proveedores

En caso de que los antecedentes administrativos solicitados en esta seccion no sean
entregados y/o completados en forma correcta y oportuna, se desestimara la propuesta, no
sera evaluada y sera declarada inadmisible.

6. DE LAS CATEGORIAS DE LOS PROVEEDORES

Articulo 143.- Categorias segun ingresos anuales. Los proveedores inscritos seran
incorporados en una de las siguientes categorias, conforme la definicion a que se refiere el
articulo segundo de la ley N° 20.416, que fija normas especiales para las Empresas de Menor
Tamafio:

1. "Micro Empresa" aquella que recibe ingresos anuales por ventas y servicios y otras
actividades del giro hasta 2.400,00 unidades de fomento anuales.

2. "Pequefia Empresa": aquella que recibe ingresos anuales por ventas y servicios y otras
actividades del giro de 2.400,01 a 25.000,00 unidades de fomento anuales.

3. "Mediana Empresa": aquella que recibe ingresos anuales por ventas y servicios y otras
actividades del giro de 25.000,01 a 100.000,00 unidades de fomento anuales.

4. "Gran Empresa" aquella que recibe ingresos anuales por ventas y servicios y otras
actividades del giro por mas de 100.000,01 unidades de fomento anuales.

5. '"Extranjeros": toda persona natural sin domicilio ni residencia en Chile o toda persona
juridica constituida en el extranjero sin domicilio ni residencia en Chile.

Para quedar inscrito en cualquiera de las categorias se consultaran las fuentes oficiales. En el
caso de los proveedores extranjeros, al iniciar el proceso de inscripcién o renovacién en el
Registro de Proveedores, deberan informar sus ingresos anuales por ventas y servicios y otras
actividades del giro, adjuntando los documentos o antecedentes que procedan.

Articulo 144.- Categorias segun actividades econdémicas. Los proveedores inscritos seran
clasificados segun sus actividades econémicas. Esta informacién sera obtenida consultando las
fuentes oficiales.

LICITACION PUBLICA SUMINSTRO SERVICIO DE INTERNET ESTABLECIMIENTOS DEL
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7. ETAPAS Y PLAZOS:

La publicacién se efectuara en el portal www.mercadopublico.cl.

Las etapas de la presente licitacion, tales como la publicacion del llamado a licitacion, bases y
documentos anexos en el Sistema de Informacion, preguntas y/o consultas; aclaraciones y/o
respuestas, fecha de cierre de recepcion de las ofertas, apertura de ofertas, adjudicacion,
eventuales visitas a terreno y toda situacion especial de comunicaciéon con los oferentes como
hito necesario para el desarrollo de la licitacion, se establecera de acuerdo al cronograma
definitivo, con las fechas ciertas correspondientes a las etapas sefialadas, sera establecido
mediante su publicacién en el sistema de informacion.

Los plazos se contabilizaran en dias corridos segun lo dispone el articulo 46 del Reglamento.
Por otra parte, el plazo de cierre de recepcion de ofertas no podra vencer en dias inhabiles, ni
en un lunes o en un dia siguiente a un dia inhabil, antes de las quince horas.

Si se establece visita a terreno, charla informativa, entrega de muestras, o cualquiera otra
necesaria segun las bases administrativas especiales, las bases técnicas o el anexo de
cronograma, incluira los detalles de locacion, fecha, hora y obligatoriedad de dicha instancia. Si
los cuerpos nombrados en este parrafo nada dicen, se entendera la instancia como voluntaria.
De ser obligatoria, la oferta del proponente que o concurra sera declarada inadmisible, ya sea
en la apertura de ofertas o en la etapa de evaluacién, a través del acto administrativo
correspondiente.

8. PERIODO DE CONSULTAS:

Los interesados en participar en la presente Licitacion podran formular consultas y solicitar
aclaraciones dentro de los plazos sefialados en la ficha de Licitacién. Las preguntas deberan
formularse sélo a través del Sistema www.mercadopublico.cl.

La Unidad técnica pondra las preguntas y sus respuestas en conocimiento de todos los
interesados, a través de su publicacion en www.mercadopublico.cl, sin indicar el autor de las
preguntas, dentro del plazo sefialado en la referida Ficha de Licitacion.

Sera responsabilidad del oferente revisar las aclaraciones y respuestas a consultas que se
publican en el foro inverso del portal www.mercadopublico.cl, para la modificacion de sus
propuestas cuando asi corresponda.

De acuerdo a lo establecido en el Decreto Supremo N°1383 que entr6 en vigencia el
27.12.2011, se impone a los proveedores la prohibiciéon de contacto con los funcionarios de la
entidad licitante.

9. MODIFICACION DE BASES:

Se podran modificar las presentes Bases y sus Anexos, ya sea por iniciativa propia o en
atencion a una aclaracion solicitada por alguno de los oferentes, durante el proceso de la
propuesta, hasta antes del vencimiento del plazo para presentar ofertas.

Las modificaciones que se lleven a cabo, seran informadas a través del sitio Web
www.mercadopublico.cl. Estas modificaciones formaran parte integral de las Bases. Las
modificaciones de bases estaran vigentes desde la total tramitacion del Decreto Alcaldicio que
las apruebe.

Junto con aprobar la modificacion, se podra establecer un nuevo plazo prudencial para el cierre
0 recepcion de las propuestas, a fin de que los potenciales oferentes puedan adecuar sus
ofertas.

LICITACION PUBLICA SUMINSTRO SERVICIO DE INTERNET ESTABLECIMIENTOS DEL
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10. REVOCACION Y SUSPENSION DE LA LICITACION:

La Unidad técnica se reserva el derecho de revocar o suspender el llamado a licitacion.

Se puede otorgar el estado “REVOCADA” cuando la licitacion ya esta publicada y se decide de
manera debidamente justificada, que no se podra seguir el flujo normal que conduce a la
adjudicacion. En este estado, aun existiendo ofertas, se detiene el proceso irrevocablemente.
Este estado puede ser declarado de forma unilateral por la Unidad técnica mediante Decreto
Alcaldicio fundado que asi lo autorice y se podra realizar hasta antes de adjudicado el
procedimiento.

Por otro lado, el estado “SUSPENDIDA” permite congelar el proceso licitatorio por una cantidad
determinada de dias y posteriormente seguir con el curso normal de una licitacion. Este estado
procede cuando el Tribunal de Contratacion Publica u otra instancia jurisdiccional o
administrativa ordena esta medida. Este estado puede asignarse desde la publicacion de las
bases hasta la adjudicacion.

11. DE LA OFERTA:

1.1 CONTENIDO Y FORMA DE PRESENTACION DE LA OFERTA.

Cada Proponente podra presentar sélo una oferta. No se admitiran propuestas alternativas. Las
propuestas que incluyan una o mas alternativas técnicas o econémicas para la adquisiciéon
seran declaradas inadmisibles por no ajustarse a Bases, salvo el caso de licitacion de
adjudicacion multiple, donde sera admisible ofertas del proveedor en cada linea que postule.

La oferta debera ser presentada en valor neto en pesos chilenos, razén por la cual en caso de
que el proponente tenga valores indexados en otra unidad de moneda, estos deberan ser
traspasados a lo antes mencionado.

Cada entidad licitante establecera para cada proceso de compra el formulario de oferta y los
antecedentes solicitados a los oferentes, quienes no podran, por un mismo proceso licitatorio,
ofertar de forma individual y a través de Unién Temporal de Proveedores.

La totalidad de antecedentes técnicos seran publicados al Portal Mercado Publico en formato
PDF, siendo éstos los oficiales para todos los efectos de la presente licitacién y futura
contratacion, se podra remitir archivos comprobados sean por item o por tipo de oferta, o bien
que contengan todos los antecedentes requeridos del proceso (formatos de referencia .rar, .zip)
El sélo hecho de la presentacion de la oferta significa el estudio, aceptacién y adhesién por
parte del Oferente de las presentes Bases y de los antecedentes que la acompafian.

Los Oferentes deberan mantener vigentes sus ofertas durante 60 dias como minimo, desde la
fecha de apertura de la licitacién.

El Oferente, en su oferta, deberé considerar todos los gastos directos e indirectos que irrogue el
cumplimiento del contrato.

Antes de la fecha y hora de cierre de la Licitacion, los Oferentes deberan ingresar sus ofertas al
Portal www.mercadopublico.cl, en formato digital. El proponente debera presentar su oferta
clara y ordenada, ingresando el archivo en la plataforma www.mercadopublico.cl en cada uno
de los Anexos Administrativos, Técnicos y Econémicos segun corresponda.

Los Oferentes podran transcribir los formatos de los anexos o podran "guardar cémo" los
archivos obtenidos del Portal www.mercadopublico.cl, pero deberan mantener forma y fondo,
siendo responsabilidad de cada oferente cualquier omisién y/o modificacién, lo cual sera causal
de rechazo de su propuesta.

El orden de las ofertas estara determinado por lo siguiente:

Archivos digitales: Cada documento o antecedente requerido en los Anexos Administrativos,
Técnicos y Econdmicos, independiente del nimero de paginas que lo constituyen.

LICITACION PUBLICA SUMINSTRO SERVICIO DE INTERNET ESTABLECIMIENTOS DEL
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Los antecedentes que se solicitan en las presentes Bases son de caracter ADMINISTRATIVO,
TECNICO y ECONOMICO, por tanto, el Proponente debe subir los documentos solicitados en
un solo archivo digital al Anexo correspondiente (ADMINISTRATIVO, TECNICO vy
ECONOMICO).

Nombre de los archivos digitales: El nombre que se asigne a cada archivo, debe guardar
relacion con el contenido del mismo.

Filtrar informacién: Los Proponentes no deben ingresar antecedentes adicionales a los
requeridos.

Los formatos digitales de los antecedentes deben ser de uso comun (por ejemplo: formato JPG,
PDF, Word, Excel, etc.).

Los Oferentes deben presentar en este acto, la totalidad de los antecedentes solicitados, dichos
antecedentes deberan estar disponibles de la siguiente forma:

11.1.a.- Anexos Administrativos: Se debera presentar los siguientes documentos en un archivo
digital (PDF):

ANEXO ONLINE EN WWW.MERCADOPUBLICO.CL — Declaracién jurada de requisitos para
ofertar (ONLINE)

Anexo N° 1 - Identificacion del Proponente debidamente suscrito por el Oferente o su
representante(s) legal(es).

Anexo N° 2 - Declaracion Jurada Simple por infraccion a los Derechos fundamentales del
trabajador.

Anexo N° 3 - Declaracién Jurada del proponente Conocer Antecedentes y Aceptacion de Bases
de Licitacion.

Anexo N° 4 - Programa de integridad o de cumplimiento normativo

Tratdndose de personas naturales: Cédula Nacional de |dentidad, por ambos lados. Si la

Persona Natural actua representada debera acompafiar mandato especial otorgado por

escritura publica vigente, en que conste la identificacion del representante, como asimismo las

facultades para cumplir la gestion encargada y relacionadas con el presente proceso de

Licitacion.

Tratandose de personas juridicas:

- Rutde la Empresa.

- Cédula Nacional de Identidad de(los) Representante(s) Legal(es) de la Empresa, por
ambos lados.

- Copia Escritura Publica en que conste la personeria del o los Representante(s) Legal (es)
de la Empresa.

- Modificaciones a la Escritura Publica de la Sociedad, si existieren.

Si cualquiera de los antecedentes solicitados se encuentra disponibles en los "documentos

acreditados" en el Registro de Proveedores, en la forma y con la vigencia exigida en las

presentes Bases, el Oferente debera sefialar en su oferta, quedando en tal caso eximido de

presentar el(los) correspondiente(s) documento(s).

Tratandose de una UTP, deberan cumplir con lo establecido en el Art. 67 Bis del Reglamento

de Compras Publicas.

11.1.b.- Anexos Técnicos (ANEXO 5): El Oferente debera incluir en su oferta al menos, lo
establecido en las especificaciones técnicas. Para ello debera ingresar cobertura en el formato

LICITACION PUBLICA SUMINSTRO SERVICIO DE INTERNET ESTABLECIMIENTOS DEL
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propuesto, aunque es indispensable que haga referencia al tiempo de entrega de los
bienes/servicios una vez recibida la respectiva orden de compra.

11.1.c. - Anexos Econémicos (ANEXO 6): La oferta econémica en el Portal debera hacerse en
valores netos (sin IVA) en los plazos y horas sefialados en el portal electrénico, el que debera
estar conteste con la informacion aportada mediante el Anexo N° 6 puesto a disposicién en
conjunto con las bases.

11.2 PROPUESTA:

Los Anexos arriba singularizados deberan ser suscritos por los oferentes, personas naturales o
por los representantes legales de los oferentes, en el caso de que éstos sean personas
juridicas.

Los Oferentes podran transcribir los formatos de los anexos o podran “guardar como” los
archivos bajados del portal www.mercadopublico.cl, pero deberan mantener forma y fondo,
siendo responsabilidad de cada oferente cualquier omisién y/o modificaciéon, pudiendo ser
causal para rechazar su propuesta.

Asi también, es factible para los oferentes, agregar notas explicativas o informativas a los
Anexos, las que en todo caso no podran desvirtuar o condicionar la oferta que se propone. En
caso de discrepancia entre lo expuesto en el formato solicitado y en las notas agregadas, estas
ultimas se entenderan por no escritas.

Los oferentes deben constatar que el envio de sus ofertas Administrativas, Técnicas y
Econdémicas a través del portal www.mercadopublico.cl, haya sido realizado con éxito,
incluyendo el previo ingreso de todos los archivos anexos requeridos, para ello se debe verificar
el posterior despliegue automatico del "Comprobante de Envio de Oferta" que entrega el
Sistema, el cual puede ser impreso por el proponente para su resguardo.

Las unicas ofertas validas seran las presentadas a través del portal www.mercadopublico.cl. No
se aceptaran ofertas que se presenten por un medio distinto al establecido en estas Bases.
Sera responsabilidad de los oferentes adoptar las precauciones necesarias para ingresar
oportuna y adecuadamente sus ofertas.

12. PROCESOS DE COMPRA FUERA DEL SISTEMA DE INFORMACION
Las entidades podran excepcionalmente efectuar los procesos de compra o ejecucion
contractual fuera del sistema de informacién y gestion de compras y contrataciones del Estado,
en las siguientes circunstancias:
Cuando existan antecedentes que permitan presumir que los posibles proveedores no cuentan
con los medios tecnolégicos para utilizar los sistemas electrénicos o digitales, lo cual sera
justificado por la Municipalidad de Villa Alegre en el mismo decreto que aprueba el llamado a
licitacion.
Cuando por razén de caso fortuito o fuerza mayor, no sea posible efectuar, por un periodo
mayor a 24 horas continuas, los procesos de compras a través del Sistema de Informacion y
Gestion de compras y contrataciones del Estado.
Cuando haya indisponibilidad técnica del Sistema de Informacion y Gestion de Compras vy
Contrataciones del Estado, circunstancia que debera ser ratificada por la Direccién mediante el
correspondiente certificado, el cual debera ser solicitado por las Entidades o los oferentes. En el
caso de los oferentes, el certificado debera ser solicitado dentro de las 24 horas siguientes al
cierre de la recepcion de las ofertas. En tal caso, los oferentes afectados tendran un plazo de
dos dias habiles contado desde la fecha del envio del certificado de indisponibilidad, para la
presentacion de sus ofertas fuera del Sistema de Informacion. Todos los documentos
LICITACION PUBLICA SUMINSTRO SERVICIO DE INTERNET ESTABLECIMIENTOS DEL
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aprobados o enviados fuera del Sistema de Informacién deberan ser publicados en dicho
sistema una vez solucionada la indisponibilidad.

Tratandose de contrataciones relativas a materias calificadas por disposicion legal como de
naturaleza secreta, reservada o confidencial.

13. ACTO DE APERTURA ELECTRONICA:

Las ofertas deben ser enviadas por los oferentes y recibidas por el Departamento Comunal de

Salud, en formato digital a través del sistema de informacion www.mercadopublico.cl.antes de

la fecha y hora de cierre de presentacién de las ofertas sefialadas en el portal

www.mercadopublico.cl, seccién “Etapas y Plazos”, los oferentes deberan ingresar la (s) oferta

(as) econdbmicas (as) expresadas en valores netos.

Excepcionalmente, cuando asi se sefiale de forma expresa, se solicitaran ofertas econémicas

con los impuestos respectivos incluidos. La recepcion y apertura de las ofertas se efectuara en

forma electrénica, en la fecha y hora sefialadas en el Portal www.mercadopublico.cl, en la
seccion “Etapas y Plazos”.

En la eventualidad que el Portal www.mercadopublico.cl, no se encuentre operativo en la fecha

y hora programada para la recepcién y apertura de las ofertas, ésta sera suspendida

transitoriamente hasta que las condiciones técnicas permitan realizar dicho procedimiento. Las

ofertas seran abiertas electrénicamente en el Portal www.mercadopublico.cl, por la Unidad de

Adquisiciones del Departamento Comunal de Salud de Villa Alegre.

Se procedera de la siguiente forma:

- Se efectuara electronicamente la apertura administrativa.

- Verificar que los oferentes participantes hayan presentado toda la informacion requerida en
las presentes bases.

- Una vez comprobado que el o los oferentes cumplen con todo lo solicitado en las presentes
Bases, se procedera a aceptar su oferta para evaluacién en la medida que cumpla con los
antecedentes y la documentacion administrativa electrénica, cualquier hecho relevante en
esta instancia quedara registrado en la plataforma www.mercadopublico.cl.

A fin de facilitar el analisis, evaluacién y comparacién de ofertas, la Comisién Evaluadora podra

aplicar lo previsto en el Art. 56 del Reglamento de la Ley 19.886, que seflala: “Errores u

omisiones detectados durante la evaluacién. Durante |a etapa de evaluacién la Entidad licitante

podré solicitar a los oferentes:

1. Salvar los errores u omisiones formales en que ha incurrido. No se considerara error formal

errores en el precio de la oferta.

2. La presentacion de certificaciones o antecedentes que hayan omitido presentar al momento

de efectuarla la oferta, siempre que dichas certificaciones o antecedentes se hayan producido u

obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo para presentar ofertas; y,

3. La presentacion de certificaciones o antecedentes que se refieran a situaciones no mutables

entre el vencimiento del plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacién de éstas.

Las rectificaciones de los errores u omisiones detectados por la Entidad licitante Y que se

solicitan y permiten salvar o subsanar a los oferentes, no podrén conferir una situacién de

privilegio respecto de los demas competidores, dado que se afectars el principio de igualdad de
los oferentes. Existiendo la posibilidad de rectificar los errores u omisiones por parte de los
proveedores, esta deberé estar contemplada en las Bases de licitacién, especificando un plazo
breve y fatal para la correccién de estos, contado desde el requerimiento de la Entidad licitante,
el que se informard a través del Sistema de Informacién. En tales condiciones, las Bases
deberén establecer, dentro de los criterios de evaluacion, el cumplimiento de los requisitos
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formales de presentacion de la oferta, asignando un menor puntaje a las ofertas que no
cumplieron, dentro del plazo para presentacién, con todo lo requerido. La solicitud de la entidad
de rectificacion de los errores u omisiones del oferente o de los oferentes se debe informar y
publicar a través del Sistema de Informacién”.

14. GARANTIAS:

141 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

El reglamento de la Ley 19.886 lo regula de la siguiente forma: “Articulo 52.- Garantia de
seriedad. La Entidad licitante requerira, excepcionalmente por razones de interés publico y
tratandose de licitaciones superiores a las 5.000 UTM, la constitucién de garantias de seriedad,
para asegurar la mantencién de la oferta hasta la suscripcién del contrato. Dicha garantia no
excedera de un tres por ciento del monto de la licitacién. En los casos en que no resulte posible
estimar el monto de la licitacién, la garantia debera fijarse en un monto que no desincentive la
participacion de oferentes. Cuando se solicite garantia de seriedad de la oferta, las Bases
deberéan establecer el monto, plazo de vigencia minimo y si debe expresarse en pesos chilenos,
unidades de fomento o en otra moneda o unidad reajustable. Las garantias podran otorgarse
fisica o electrénicamente. En los casos en que se otorguen de manera electrénica, deberan
ajustarse a la Ley N° 19.799, sobre Documentos Electrénicos, Firma Electrénica y Servicios de
Certificacién de dicha firma y su reglamento. Las garantias deberan ser pagaderas a la vista y
tener el caréacter de irrevocable y a primer requerimiento. El proveedor podréa otorgar la garantia
mediante uno o varios instrumentos financieros, siempre que estos sean de la misma
naturaleza. Al momento de regular la garantia de seriedad, las Bases no podran establecer
restricciones respecto a un instrumento en particular, debiendo aceptar cualquiera que cumpla
con las condiciones dispuestas en el presente articulo. La Entidad licitante solicitaré a todos los
Oferentes la misma garantia en lo relativo a su monto y vigencia. La jefatura superior de
servicio sera directamente responsable de la custodia, mantencién y vigencia de las garantias
solicitadas”.

Advertido lo requerido por la normativa vigente, no cumpliéndose el requisito presupuestario de
corresponder a un monto superior a 5.000 UTM, no se aplicara dicha garantia_a este
proceso de compra.

14.2 GARANTIA FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

El reglamento de la Ley 19.886 dispone respecto a estas garantias, lo siguiente: “Articulo 121.-
Garantia de cumplimiento. La constituciéon de las garantias para asegurar el fiel y oportuno
cumplimiento del contrato definitivo se exigira en las contrataciones superiores a las 1.000 UTM
y alcanzara, un cinco por ciento del precio final neto ofertado por el Adjudicatario, a menos que,
segun lo establecido en las Bases, sean declaradas ofertas temerarias o se considere una
contratacion riesgosa, o bien, existan disposiciones legales particulares. En las contrataciones
iguales e inferiores a las 1.000 UTM, la Entidad licitante podré fundadamente requerir la
presentacion de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento, en virtud del riesgo involucrado en
la contratacion, en el porcentaje previamente sefialado. Tratandose de la prestacién de
servicios, las garantias de cumplimiento del contrato deberan asegurar, ademés, el pago de las
obligaciones laborales y sociales con los trabajadores de los contratantes, sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 20 de la ley N° 17.322, y permaneceran vigentes hasta sesenta dias
habiles después de recepcionadas las obras o culminados los contratos. La jefatura superior de
servicio sera directamente responsable de la custodia, mantencion y vigencia de las garantias
solicitadas. Las Bases administrativas que regulen contratos de ejecucion sucesiva podran
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asociar el valor de las garantias a las etapas, hitos o periodos de cumplimiento y permitir al
contratante la posibilidad de sustituir la garantia de fiel cumplimiento, debiendo en todo caso
respetarse el porcentaje precedentemente indicado en relacién con los saldos insolutos del
contrato a la época de la sustitucion. La garantia podra otorgarse mediante uno o varios
instrumentos financieros de la misma naturaleza, que en conjunto representen el monto o
porcentaje a caucionar y entregarse de forma fisica o electrénicamente. En los casos en que se
otorgue de manera electrénica, debera ajustarse a la ley N° 19.799, sobre Documentos
Electrénicos, Firma Electrénica y Servicios de Certificacién de dicha firma, y su reglamento. La
Entidad licitante establecera en las Bases, el monto, el plazo de vigencia, la glosa que debe
contener y si las cauciones o garantias deben expresarse en pesos chilenos u otra moneda o
unidades de fomento. Las garantias deberan ser pagaderas a la vista y tener el caracter de
irrevocable y a primer requerimiento. Las Bases no podran establecer restricciones a
determinados instrumentos al momento de exigir una garantia de cumplimiento, debiendo
aceptar cualquiera que asegure el pago de la garantia de manera répida y efectiva, siempre
que cumpla con las condiciones dispuestas en el presente articulo. Con cargo a estas garantias
podran hacerse efectivas las multas y demés sanciones que afecten a los proveedores. No
obstante, atendidas las caracteristicas del contrato, cuando se considere, fundadamente, que
se contemplan suficientes mecanismos para resguardar el cumplimiento contractual, la Entidad
licitante podré eximir al adjudicatario de la obligacién de constituir garantia de cumplimiento del
contrato, en los siguientes casos:

a) Contratos cuyo objeto sea el suministro de bienes consumibles cuyo consumo se produjese
integramente antes del pago del precio;

b) Contratos que tengan por objeto la prestacion de servicios sociales o la inclusién de
personas o grupos subrepresentados en la economia; y,

¢) Contratos que se refieran a aspectos claves y estratégicos que busquen satisfacer el interés
publico o la seguridad nacional, tales como la proteccién de la salud publica o la defensa de los
intereses del Estado de Chile ante los Tribunales Internacionales y Extranjeros”.

Conforme a lo descrito en el apartado 3.2, el presupuesto previsto para este proceso es igual o
inferior a 1.000 UTM, no obstante, se advierte el siguiente riesgo involucrado en este proceso
de adquisicion consistente en la exigencia de dar continuidad al servicio, por lo que se estima
procedente solicitar una garantia de fiel y oportuno cumplimiento en los siguientes términos.

Beneficiario | DEPARTAMENTO COMUNAL DE SALUD - |. MUNICIPALIDAD DE VILLA
ALEGRE.

RUT 69.130.200-8

Fecha de | La fecha de vencimiento sera de 60 dias habiles posteriores al término de la
Vencimiento | vigencia del contrato.

Monto El 5% del precio final neto ofertado.

Glosa La garantia debera indicar en su texto lo siguiente: Para Garantizar el Fiel y
Oportuno Cumplimiento del Contrato “SERVICIO DE SUMINISTRO DE
INTERNET ESTABLECIMIENTOS DEL DEPARTAMENTO DE SALUD”.

Forma y | En caso de que la Boleta Bancaria de Garantia venza y aun no se haya
oportunidad | terminado el Convenio, sera obligacién del Oferente adjudicado renovarla con,
de a lo menos 30 (treinta) dias de anticipacién a su vencimiento, por un monto y

Restitucion | plazos similares a los establecidos en el punto anterior. En caso de no cumplir
con este requisito, se hara efectiva la Boleta Vigente.
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En caso del cobro de esta garantia derivado del incumplimiento de cualquiera
de las obligaciones que impone esta licitacion, el proveedor debera reponer la
garantia por igual monto y por el mismo plazo de vigencia que la que
reemplaza, dentro de los 5 dias habiles siguientes contados desde el cobro de
la primera, en caso de no restituir dicha boleta en los plazos indicados
anteriormente, se procedera al término anticipado del contrato.

Sera responsabilidad del contratado mantener vigente la garantia de fiel
cumplimiento hasta 60 dias habiles después de culminado el contrato.
Mientras se encuentre vigente el contrato, las renovaciones de esta garantia
seran de exclusiva responsabilidad del Proveedor, al igual que su retiro en la
fecha indicada.

Se entiende por Plazo Contractual, el plazo de entrega de los
bienes/servicios, establecido por el Oferente, en el “Formulario Propuesta Econémica’. La
Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, sera devuelta una vez que se apruebe mediante
decreto Alcaldicio la Recepciéon Conforme.

15. EVALUACION DE LAS OFERTAS:

151 COMISION EVALUADORA:

Las propuestas seran evaluadas por una Comisiéon Evaluadora, integrada por un minimo de 3
funcionarios de la llustre Municipalidad de Villa Alegre, nombrada a través de Decreto
Alcaldicio.

En caso de ausencia, impedimento y/o inhabilitacion de alguno de los funcionarios integrantes
de dicha Comisién de Evaluacién, se integrara el funcionario que el Alcalde de la llustre
Municipalidad de Villa Alegre, o quien esté facultado, designe en su reemplazo.

Los miembros de la Comision Evaluadora deberan cumplir las disposiciones de la Ley 19.886,
su Reglamento y modificaciones posteriores, especialmente lo dispuesto en su capitulo 7°
sobre Probidad Administrativa y Transparencia en Contratacion Publica.

Esta Comision emitird un informe de evaluacién de ofertas, proponiendo al sefior Alcalde o a
quien tenga la facultad delegada para estos efectos, la adjudicacion, de acuerdo con los
criterios de evaluacion contenidos en las presentes bases de licitacion y en virtud del proceso
de evaluacion descrito a continuacion.

15.2 EVALUACION DE LAS OFERTAS:
Los criterios de evaluacion de las ofertas, los puntajes y las ponderaciones que se asignan a
cada uno de ellos, seran los siguientes:

A.- Precio | -

B.- Calidad Técnica 40
C.- Cumplimiento requisitos formales 10
D.- Programas de integridad y de cumplimiento 10

PAUTA DE EVALUACION POR CADA CRITERIO

A.- Criterio Precio (40 puntos del total de evaluacion):

Para la evaluacion de este Criterio, se considerara el valor de la totalidad de los servicios
mencionados en el Anexo N°6, oferta econdmica.
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“Puntaje = (40*OM)/OE
OM= Oferta mas econémica
OE-= Oferta a evaluar

Este criterio se determinara por la suma del valor requerido en el anexo respectivo, no obstante,
se especifica que este es un contrato de suministro, por ende, su valoracion sera siempre y a
cualquier adjudicatario el descrito como presupuesto disponible para el periodo de tiempo
respectivo, y la forma de ejecucion, como se explica en las especificaciones técnicas, sera
conforme a las necesidades y requerimientos del servicio, pudiendo o no ejecutarse en su
totalidad lo presupuestado o un monto menor a éste.

B.- Calidad Técni

El oferente ofrece una propuesta técnica con una descripcion clara y 40
detallada de los aspectos técnicos de nivel superior (1° lugar en calidad),
que ademas se ajusta completamente a los requerimientos sefialados en
las bases técnicas de la presente licitacion, por lo tanto, se considera una
oferta satisfactoria. (Anexo N°5).

| El oferente ofrece una propuesta técnica que, a juicio de la unidad técnica, 20
es completa en relacion a los aspectos basicos requeridos, con una
descripcion suficiente que cumple con los parametros minimos obligatorios
descritos.

Por tanto se considera medianamente satisfactoria la descripcion
entregada. (2° lugar en calidad). (Anexo N°5)

El oferente ofrece una propuesta técnica sin especificacion ni detalles, o 0
no ofrece ficha técnica, es una oferta de un nivel insatisfactorio por no
cumplir el estandar base requerido (3° lugar en calidad).- (Anexo N°5).-

C.- Cumplimento de Requisitos Formales (10 puntos del total de evaluacion)

El oferente que presente su oferta cumpliendo todos los requisitos formales de presentacién de
esta y acompafiando todos los antecedentes requeridos, sin errores u omisiones formales,
obtendra 10 puntos en este criterio de evaluacion.

Si el oferente ha incurrido en errores u omisiones formales o se han omitido certificaciones o
antecedentes y se aplica lo dispuesto en estas bases (uso de foro inverso), resultando
subsanadas correctamente en el plazo alli indicado, obtendra 5 puntos.

Por ultimo, si el oferente no subsana correctamente errores u omisiones formales, o
certificaciones o antecedentes omitidos al momento de presentar su oferta, o lo hace fuera del

plazo indicado, obtendra 0 puntos en este criterio.

D.- Programas de integridad y de cumplimiento (10 puntos).

Se evaluara si el oferente cuenta con programa/s de integridad y/o de cumplimiento que sean

conocidos por su personal.

Para ello, el oferente debera completar el anexo respectivo, asi como adjuntar documentos que

den cuenta de la comunicacién de tales instrucciones a sus trabajadores, tales como ordinarios,

correos, asistencia a charlas o inducciones atingentes, entre otros. Asimismo se considerara
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satisfactorio la presentacién de cursos, diplomados, capacitaciones u otros documentos
fidedignos que den cuenta que el proveedor persona natural o quienes, en caso de persona
juridica, tengan relacion con la ejecucion de las prestaciones, se han capacitado en integridad o
cumplimiento normativo (compliance).

Si el oferente presenta estos programas con documentacion que la acredite o respalde, se
otorgara 10 puntos.

Si el oferente solamente ofrece la documentacién que de cuenta de la existencia de programas
sin medios de acreditacién de su difusion, o bien, no contando con programa, se indica en el
anexo respectivo el plazo para su implementacion conforme al Dictamen E586179N24 de la
Contraloria General de la Republica, se asignara 5 puntos.

Si el oferente no cuenta con los programas de integridad o de cumplimiento y no indica plazo de
implementacion, se otorgaré 0 puntos. La no presentacién del anexo respectivo sera causal de
inadmisibilidad de la oferta.

16. SOLICITUD ACLARACIONES Y ANTECEDENTES:

Este municipio, podra o no, solicitar a los oferentes que salven errores u omisiones formales,
siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les confieran a esos
oferentes una situaciéon de privilegio respecto de los demas competidores, esto es, en tanto no
se afecten los principios de estricta sujecion a las Bases y de igualdad sobre los demas
oferentes, y se informe de dicha solicitud al resto de ellos a través del Sistema de Informacion.
Los oferentes, tendran un plazo maximo de 25 horas corridas, contadas desde que se hace el
requerimiento via sistema, para responder lo solicitado. Si la solicitud de dichos antecedentes
se refiere a la oferta administrativa, se sometera a evaluacién, segun lo sefialado en las
presentes Bases.

La omision de uno o cualquiera de los documentos que, de acuerdo a las Bases Administrativas
Especiales, deban ser incorporados expresamente por el Oferente a la Plataforma, asi como el
contenido cuando ello se exija expresamente, podra ser causal, para rechazar o no considerar
la propuesta presentada, es decir, las Ofertas que no cumplan con lo requerido, seran
declaradas Inadmisibles y no seran consideradas en la Etapa de Evaluacion.

De lo actuado se dejara constancia en el Acta de Evaluacion.

17. ADJUDICACION O RECHAZO DE LAS PROPUESTAS:

La Comisién Evaluadora propondra fundadamente al Alcalde la adjudicacion de la Licitacion al
proponente que haya obtenido el mas alto puntaje en cada una de las lineas solicitadas, de
acuerdo al resultado de los criterios de evaluaciéon y sus ponderaciones, establecidos en las
presentes Bases, finalmente, la adjudicacion se producira mediante la dictacion del Decreto
Alcaldicio que lo disponga, y sera publicado en www.mercadopublico.cl, una vez que se
encuentre totalmente tramitado el acto administrativo.

El municipio, se reserva la facultad de rechazar o no considerar las ofertas individuales cuyo
monto exceda la disponibilidad presupuestaria o sea tan inferior al presupuesto estimado que
haga presumir, fundadamente y basandose en criterios técnicos de costos, que la oferta no
asegura que podra efectuarse totalmente el servicio o pone en riesgo su calidad. Si asi se
resuelve, se le comunicara fundadamente al respectivo oferente, el que no tendra derecho a
reclamo ni indemnizacién alguna en tal caso.

El municipio declarara inadmisibles cualquiera de las ofertas presentadas que no cumplan los
requisitos o condiciones establecidos en las presentes Bases de Licitacion, sin perjuicio de la
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facultad para solicitar a los oferentes que salven errores u omisiones formales de acuerdo con
lo establecido en la normativa de compras publicas y en las presentes bases.

La Entidad licitante podra, ademas, declarar desierta la licitacion cuando no se presenten
ofertas o cuando éstas no se ajusten a las Bases.

Dichas declaraciones deberan materializarse a través de la dictacion de un decreto.

La Comisién de Evaluacién se reserva la facultad de rechazar todas o algunas de las
propuestas presentadas si se considera que no satisfacen los requerimientos técnicos de la
Licitacién, si las disponibilidades presupuestarias fueren insuficientes atendidos sus montos, o
por otras razones técnicas o presupuestarias que se expresaran en la resolucién fundada que
asi lo resuelva, la que serd puesta en conocimiento de los proponentes, mediante su
publicacion en el portal www.mercadopublico.cl.

No podran adjudicarse ofertas de Oferentes que se encuentren inhabilitados para contratar con
las Entidades.

Tampoco podran adjudicarse ofertas que no provengan de una persona con poder suficiente
para representar al respectivo oferente, sin perjuicio de la ratificacion que se realice conforme a
la ley.

171 INADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS:
La Municipalidad de Villa Alegre declarara inadmisibles las ofertas cuando determine que éstas
no se ajustan a los requerimientos sefialados en las bases de licitacion, la ley o el reglamento.
Esta determinacién sera detallada en el acta de evaluacion y ratificada mediante un decreto
alcaldicio debidamente fundado, el cual, una vez totalmente tramitado, debera ser publicado en
el sistema de informacion. 1

17.1.a INADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS SIMULTANEAS DE PROVEEDORES DEL
MISMO GRUPO EMPRESARIAL O RELACIONADAS ENTRE Si:
Se declarara inadmisible una o mas ofertas cuando, en un procedimiento de contratacion, se
presenten ofertas simultaneas respecto de un mismo bien o servicio por parte de empresas que
pertenezcan al mismo grupo empresarial o estén relacionadas entre si, conforme lo establece el
articulo 9 de la Ley de Compras. En este caso, la Municipalidad de Villa Alegre considerara,
para efectos de la evaluacion de la licitacién, unicamente la oferta mas conveniente de los
respectivos proveedores del mismo grupo empresarial o relacionadas entre si, de acuerdo con
los criterios establecidos en las Bases, y declarara inadmisibles las demas. Si las Bases no
establecen criterios especificos, se considerara como la oferta mas ventajosa aquella de menor
precio, siempre que no se trate de una oferta riesgosa o temeraria.

17.1.b OFERTA RIESGOSA O TEMERARIAS:
La Municipalidad de Villa Alegre podra declarar inadmisible una o mas ofertas, si determina que
se trata de ofertas riesgosas o temerarias, por cuanto el precio ofertado esta significativamente
por debajo del promedio de las otras propuestas o de los precios de mercado, sin justificar
documentalmente en las especificaciones técnicas como se cumpliran los requisitos del
contrato. Para declarar la inadmisibilidad por ofertas temerarias o riesgosas, la municipalidad
debera previamente analizar la viabilidad de la oferta de acuerdo con lo sefialado a
continuacion:
a) La Comision evaluadora debera solicitar, a través del Sistema de Informacién, al o los
proveedores que, en un plazo de 3 dias habiles, acomparien antecedentes que justifiquen
detalladamente los precios, costos o cualquier parametro por el cual han definido la oferta. Esto
incluye demostrar factores como ahorros e innovaciones técnicas en su productividad,
condiciones excepcionalmente favorables y/o subsidios.
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b) La Comision evaluadora analizara la informacion y documentos acompafiados por el
Proveedor y debera, en un plazo de 5 dias habiles, evacuar su informe, junto a la propuesta de
adjudicacion, sefialando si propone adjudicar la oferta o declararla inadmisible.

18. RESOLUCION DE EMPATES:

En el evento de que, una vez culminado el proceso de evaluacion de ofertas, hubiese dos o
mas proponentes que hayan obtenido el mismo puntaje en la evaluacién final, quedando mas
de uno en condicién de resultar adjudicado, se optara por aquella oferta que cuente con un
mayor puntaje de acuerdo con la secuencia de los criterios que resulten aplicables, siguiendo el
orden de prelacion:

1° Precio.

2° Calidad Técnica

3° Cumplimiento de Requisitos Formales

4° Programas de integridad y de cumplimiento

De continuar el empate, se resolvera verificando que proveedor presentd primero la oferta en la
plataforma www.mercadopublico.cl.

19. NOTIFICACION DE ADJUDICACION:

Una vez que se encuentre totalmente tramitado el Decreto de Adjudicacion, se procedera a
notificar dicha decisibn a los adjudicatarios, mediante su publicacion en el sistema
www.mercadopublico.cl.

La Orden de Compra emitida, se enviara una vez que se encuentre totalmente tramitado el
Decreto de Adjudicacion, ésta debera ser aceptada por el proveedor adjudicado en el Sistema
www.mercadopublico.cl en un plazo de 24 horas desde su emision.

20. VALIDEZ DE LA OFERTA:

Las ofertas tendran una validez minima de 60 dias habiles contados desde la fecha de cierre de
recepcion de ofertas. Si dentro del plazo antes referido no se pudiera efectuar la adjudicacion,
la Entidad licitante podra solicitar a los proponentes, antes de la fecha de su expiracién, una
prérroga de la validez de las mismas por igual periodo. Si alguno de ellos no lo hiciere, dicha
oferta se entendera desistida.

21. READJUDICACION:

Si el adjudicatario se desistiere de firmar el contrato o de aceptar la orden de compra para
formalizar la contratacién acorde al articulo 58 del Reglamento de la Ley N°19.886, o no
entregare la boleta de garantia establecida o no cumpliese con las demas condiciones y
requisitos establecidos en las presentes bases para la suscripcion o aceptacién de los referidos
documentos, la entidad licitante podra, junto con dejar sin efecto la adjudicacién original,
adjudicar la licitacion al oferente que hubiese obtenido el segundo mejor puntaje en orden de
prelacion, y sucesivamente de esta forma, dentro del plazo de 60 dias corridos contados desde
la publicacion de la adjudicacion original.
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22. ENTREGA DE LOS PRODUCTOS/EJECUCION DE LOS SERVICIOS:

221 RECEPCION CONFORME BIEN/SERVICIO:

La recepcion conforme sera realizada por el Referente Técnico, quien debera verificar que la
entrega de los bienes y/o servicios se haya realizado de acuerdo con lo establecido en los
requerimientos.

Una vez verificada la recepcion conforme, el Referente Técnico suscribira el Acta de
Recepcion Conforme dando cuenta de la entrega.

22.2 DEL PAGO

El proceso de pago se inicia una vez se realice la entrega de los bienes y/o servicios
adquiridos, aceptando y recepcionando la respectiva factura, emitiendo el certificado de
recepcion conforme firmado por el referente técnico autorizado por el Director Comunal de
Salud.

Conforme sefiala la Ley N°21.131, los pagos seran realizados dentro de los 30 dias corridos
siguientes a la recepcion de la respectiva factura o instrumento tributario de cobro. En caso de
que la fecha méxima para pago sea un dia inhabil, se considerara como plazo fatal el dia habil
inmediatamente anterior.

Para efectos del pago, el proveedor adjudicado debera adjuntar a la factura:

a. Larespectiva orden de compra,

b. La recepcién conforme emitida por la entidad compradora,

c. La autorizacion de facturacion emanada por la entidad compradora

e. Elinforme de aplicacién de multas, en caso de que corresponda.

El pago de los productos sera en pesos chilenos mediante transferencia electrénica u otro
medio de pago que establezca la Ley.

Cabe sefialar que, no se podra efectuar ningiin pago al proveedor en tanto no haya terminado
la tramitacion del acto administrativo que apruebe el respectivo contrato en caso de ser
requerido en las bases.

El contratista no tendra derecho a anticipos de ninguna especie, ni a pagos distintos a aquellos
sefialados en las presentes bases y conforme a lo establecido en el contrato.

23. DEL CONTRATO:

El contrato sera elaborado por la Unidad Juridica del Departamento Comunal de Salud de la I.
Municipalidad de Villa Alegre, en concordancia con las Bases Administrativas generales,
anexos y ofertas presentadas por el proponente adjudicado, pudiendo incluirse las clausulas
que se estimen convenientes para cautelar debidamente los intereses del Departamento
Comunal de Salud de la |. Municipalidad de Villa Alegre, el cual sera suscrito dentro de los
plazos que estipule la Ley 19.886 y su Reglamento.

Respecto al contrato, aplicara lo dispuesto en el Articulo 126, del Reglamento de la Ley de
Compras: “Prohibicién de cesién: El Contratista no podra ceder ni transferir en forma alguna,
total ni parcialmente los derechos y obligaciones que nacen del desarrollo de una licitacion, y en
especial los establecidos en el contrato definitivo, salvo que una norma legal especial permita la
cesion de derechos y obligaciones. Lo anterior, es sin perjuicio que los documentos
justificativos de los créditos que emanen de estos contratos podran transferirse de acuerdo a
las normas del derecho comun”.-
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23.1 SOBRE EL CONTRATO:

El Contrato se formalizara luego de emitido el respectivo Decreto Alcaldicio de Adjudicacion,
previo entrega de la boleta de garantia detallada en el punto 14 de las presentes bases
administrativas, solo en el caso que estas hubieran sido requeridas en el proceso, si no, dicho
plazo se computara desde la aceptacion de la orden de compra.

Por necesidades del servicio, se podra realizar una renovacion hasta 12 meses conforme exista
la necesidad de continuidad del servicio y la disponibilidad presupuestaria. La formalizacion de
este acto, se realizar4 mediante la emisiéon de un informe razonado del referente que justifique
la necesidad de extender el servicio, el Decreto Alcaldicio respectivo que autorice la renovacion
del contrato en el plazo indicado y la emisién de la orden de compras respectiva. En cualquier
caso, el valor sera determinado por el precio establecido en la oferta econémica del presente
proceso licitatorio, el reajuste no podra exceder a la variacién del IPC comprendido entre la
fecha de emision de la orden de compra correspondiente a la adjudicacion de la propuesta y la
fecha del mes anterior al término programado en el contrato.

23.2 VIGENCIA DEL CONTRATO

El contrato tendra vigencia desde su celebracion, la que debera llevarse a cabo en los 10 dias
habiles administrativos siguientes a la emision de la orden de compra, por un periodo de 12
meses. Durante la época de vigencia del contrato deberan llevarse a cabo las prestaciones
adjudicadas conforme a las condiciones ofertadas.

Por necesidades del servicio, se podra realizar una renovacion hasta 12 meses conforme exista
la necesidad de continuidad del servicio y la disponibilidad presupuestaria. La formalizacion de
este acto, se realizara mediante la emisién de un informe razonado del referente que justifique
la necesidad de extender el servicio, el Decreto Alcaldicio respectivo que autorice la renovacion
del contrato en el plazo indicado y la emision de la orden de compras respectiva. En cualquier
caso, el valor sera determinado por el precio establecido en la oferta econémica del presente
proceso licitatorio, el reajuste no podra exceder a la variacion del IPC comprendido entre la
fecha de emision de la orden de compra correspondiente a la adjudicacion de la propuesta y la
fecha del mes anterior al término programado en el contrato.

24. INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE PROVEEDORES:

Las empresas y personas (juridicas o naturales) que quieran participar de los negocios con el
Estado y firmar los respectivos contratos, deberan estar inscritas y en estado habil en el
Registro de Proveedores (referencia https://www.chilecompra.cl/registro-de-proveedores/).

El servicio del Registro esta a cargo de la Direccion ChileCompra y en él se inscribiran las
personas naturales y juridicas, chilenas y extranjeras que no tengan causal de inhabilidad para
contratar con los organismos del Estado. Es decir, que no tengan ninguna de las siguientes
causales de inhabilidad:

1.- Haber sido condenado por algunos de los delitos concursales y tributarios indicados en el
articulo 35 septies de la Ley de Compras Publicas.

2. Haber sido condenado en virtud de una sentencia firme y ejecutoriada, por incumplimiento
contractual respecto de un contrato de suministro y prestacion de servicios suscrito con alguno
de los organismos sujetos a la Ley de Compras, derivado de culpa o falta de diligencia en el
cumplimiento de sus obligaciones.

3. Haber sido condenado por préacticas antisindicales o infraccion de los derechos
fundamentales del trabajador.

4. Haber sido condenado por los delitos de cohecho, lavado de activos o financiamiento del

terrorismo.
o,
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5. Estar en las listas negras de instituciones financieras multilaterales, tales como el Banco
Mundial, el Banco Interamericano de Desarrollo, el Banco Asiatico para Inversion en
Infraestructuras, el Banco Europeo de Reconstruccion y Desarrollo, y el Banco Africano de
Desarrollo.

6. Haber informado, segun lo requerido en el inciso tercero del articulo 16 de la Ley de
Compras, antecedentes maliciosamente falsos, que han sido enmendados o tergiversados o se
presenten de una forma que claramente induce a error para efectos de la evaluacion de su
inscripcién en el Registro de Proveedores, sin que el proveedor hubiere enmendado la
informacion dentro del plazo de diez dias desde notificado el hecho, segun lo dispuesto en el
citado articulo.

7. Haber sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre Competencia a la medida
dispuesta en la letra d) del articulo 26 del Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 2004, del
Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado del Decreto Ley N° 211, de 1973, que fija normas para la defensa de la libre
competencia.

8. Haber sido condenado a la inhabilitacion para contratar con el Estado, en virtud del articulo
10 de la ley N° 20.393.

9. Haber sido condenado por los Tribunales de Justicia a la inhabilitacion para contratar con el
Estado, dispuesta en el articulo 33 de la Ley N° 21.595 de Delitos Econ6micos.

10. Registrar una o mas deudas tributarias por un monto total superior a 500 UTM por mas de
un afio, o superior a 200 UTM e inferior a 500 UTM por un periodo superior a dos afios, sin que
exista un convenio de pago vigente. En caso de encontrarse pendiente juicio sobre la
efectividad de la deuda, esta inhabilidad regira una vez que se encuentre firme o ejecutoriada la
respectiva sentencia.

11. Registrar deudas previsionales o de salud por mas de doce meses por sus trabajadores
dependientes, lo que se acreditara mediante certificado de la autoridad competente.

12. Encontrarse sujeto a liquidacion, por resolucion judicial ejecutoriada, en virtud de la ley N°
20.720.

13. Haber sido eliminado o suspendido del Registro de Proveedores, por resolucion fundada de
la Direccién de Compras, de conformidad con lo establecido en los articulos 160 y 162 del
presente reglamento.

14. Haber sido condenado por los Tribunales de Justicia a la inhabilitacion o prohibicion de
celebrar actos y contratos con el Estado por sentencia ejecutoriada.

Se establece la suspension de proveedores por parte de la Direccion de Compras, por un
periodo maximo de un afio, a los proveedores inscritos en el Registro. Esta medida implicara su
impedimento temporal para presentar ofertas y resultar adjudicado.

La Direccion de Compras eliminara a los proveedores inscritos en el Registro de Proveedores
en el evento de haber sido suspendidos por un periodo total de 24 meses, dentro de los ultimos
cinco afos, contados desde la fecha en que la medida mas reciente haya quedado ejecutoriada

25. MULTAS:

- Para el caso de incumplimiento del plazo ofrecido por el oferente para la entrega de los
elementos solicitados, significara una multa por atraso de 3% del valor neto de la orden de
compra o contrato, por cada dia de atraso.

- Se aplicara una multa de 3% del valor neto de la orden de compra o contrato por no cumplir
con la cantidad/calidad ofertada en el apartado técnico (entregas oportunas pero parciales
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o incompletas del bien o servicio), sin haber informado a la Unidad Técnica de alguna
situacion en particular, que haya quedado registrada en algin medio formal de
comunicacion. Esta multa también sera aplicada por cada dia que pase desde la fecha en
que se comprometié el cumplimiento hasta que se otorguen efectivamente los servicios o
bienes correspondientes.

- En el caso de incumplimiento 3% del valor neto de la orden de compra o contrato por no
realizar la Presentacion Final dentro del plazo acordado con la Unidad Técnica.

- Se aplicara una multa de 3% cada vez que se detecte un incumplimiento de las bases y/o
incumplimiento de una instruccién directa por parte del Referente o Unidad Técnica.

Las multas que fueren procedentes, se cursaran administrativamente, sin forma de juicio y

sera(n) descontadas) de la(s) factura(s) remitida(s) por el proveedor. El valor total de las multas

no podra exceder del 30% del valor del contrato u orden de compra, incluidas sus

modificaciones, ambos valores expresados en el mismo nivel de precios.

25.1 NOTIFICACIONES ELECTRONICAS:

Tal como lo establece el articulo 140 del reglamento de compras publicas los Proveedores
deberan fijar, a través del Sistema de Informacion, una direccion de correo electronico unica
para recibir notificaciones sobre medidas aplicadas por incumplimientos contractuales. Es
responsabilidad de los proveedores mantener dichas direcciones de correo electrénico
actualizada e informar cualquier cambio a la Direccién de Compras.

25.2 PROCEDIMIENTO DE APLICACION:

En el caso de aplicarse multas el referente técnico del Departamento de Salud, quien notificara

por correo electrénico la intencion de hacer cobro de una multa al Proveedor indicando la

clausula especifica que se vulnera y la cuantificacion de la multa a que da origen el

incumplimiento y el Proveedor podra reclamar de su aplicacién al Municipio dentro de 5 dias

habiles contados desde la notificacion.

El Municipio resolvera la reclamacion presentada sobre la base de los fundamentos dados por

el Proveedor.

Ante tal situacién el proveedor podra:

- Dejar transcurrir el plazo sin oponerse al cobro: En este caso se hara cobro de la multa,
administrativamente procediendo a dictar el decreto alcaldicio correspondiente y notificando
a la direccion de finanzas.

- Contestar controvirtiendo los hechos que sustentan la multa, la clausula que se considera
vulnerada y/o la cuantificacion de la multa. En tal caso el supervisor del municipio podra:

e Determinar que en la contestacion del proveedor se sefialan argumentos que ameritan
la supresion absoluta de la multa. En este caso, el supervisor emitira un informe técnico
que justifique tal decision y no se dara lugar al cobro de multa.

e Determinar que la contestacion del proveedor no da lugar a la supresién de los términos
indicados para el cobro de multa o que los argumentos del proveedor se acogen
parcialmente. En este caso el supervisor emitira un informe técnico justificando su
decision, el que sera dirigido a su jefatura, para que sustente el decreto alcaldicio,
dentro del plazo de 3 dias habiles.

El municipio dejara constancia en el Portal Mercado Publico, de incumplimientos por parte del
Proveedor, que sean causales de multas efectivamente cursadas.
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Una vez totalmente tramitado el acto administrativo que dispuso la multa, 0 no habiendo sido
decidida la suspension del procedimiento de cobro, las multas se recaudaran
administrativamente con una Nota de Crédito por el valor total de la multa.

26. TERMINO ANTICIPADO CONTRATO:

Segun lo sefialado en el articulo 130 del reglamento de compras publicas, los contratos
administrativos podran terminarse anticipadamente por las siguientes causales:

1. La muerte o incapacidad sobreviniente de la persona natural, o la extincién de la
personalidad juridica de la sociedad contratista.

2. La resciliacion o mutuo acuerdo entre las partes, siempre que el Proveedor no se encuentre
en mora de cumplir sus obligaciones.

3. El incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el Proveedor. Las Bases o el
contrato deberan establecer de manera precisa, clara e inequivoca las causales que dan origen
a esta medida.

4. El estado de notoria insolvencia del contratante, a menos que se mejoren las cauciones
entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

5. La imposibilidad de ejecutar la prestacién en los términos inicialmente pactados, cuando no
sea posible modificar el contrato. En tal caso, la Entidad s6lo pagara el precio por los bienes ylo
servicios que efectivamente se hubieren entregado o prestado, segun corresponda, durante la
vigencia del contrato. Asimismo, en el evento que la imposibilidad de cumplimiento del contrato
obedeciere a motivos imputables al Proveedor, proceder4 que se apliquen en su contra las
medidas establecidas en el articulo 135 de este reglamento.

Se entendera asimismo la concurrencia de esta causal cuando las multas alcancen el 30% del
valor total contrato u orden de compra (sin contemplar en ello posibles
extensiones/ampliaciones), procediendo entonces el término anticipado del contrato.

6. Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

7. Las demas establecidas en la ley, en las respectivas Bases de la licitacién o en el contrato.
Dichas Bases podran establecer mecanismos de compensacion y de indemnizacién a los
contratantes.

El decreto alcaldicio que disponga la terminacién anticipada del contrato definitivo o de sus
modificaciones deberan ser fundados y publicarse en el Sistema de Informacion, a mas tardar
dentro de las 24 horas de dictado.

27. DOMICILIO CONTRACTUAL:
Aun cuando no se exprese en el contrato, el oferente adjudicado constituye domicilio en la
ciudad de asiento de la Municipalidad, para todos s efectos de cualquier controversia legal o
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

“ADQUISICION DE SERVICIOS DE INTERNET DEDICADO PARA ESTABLECIMIENTO DE
SALUD CESFAM JORGE DEL CAMPO AMARO Y DEPARTAMENTO DE SALUD COMUNAL
VILLA ALEGRE”

DESCRIPCION GENERAL
La llustre Municipalidad de Villa Alegre a través del Departamento de Salud Municipal, requiere la
contratacion de servicios de Internet dedicado mediante fibra 6ptica, para garantizar conectividad
estable y de alta calidad en:

e CESFAM Jorge del Campo Amaro y su establecimiento de salud SAR.

e Departamento Comunal de Salud.

SITUACION ACTUAL

CESFAM que comparte red con SAR y DESAM, cuenta con un servicio de internet por fibra Optica,
bajo una red y cableado nuevo y certificado con el objetivo de dar soporte a la implementacion de
FCE (Ficha Clinica Electrénica).

El uso principal que se esta dando a la Red es:

e Elregistro clinico en diferentes plataformas online y dar soporte a telemedicina.

e El trabajo administrativo con el uso de herramientas de ofimatica en la nube, diferentes
sistemas web propios y gubernamentales y accesos a software con escritorios remotos,
entre otros.

e Las comunicaciones con el uso de correo electronico, telefonia IP, y camaras de seguridad.

Para los establecimientos es importante mantener la calidad de navegacién y que se tenga un
servicio estable y con las tendencias actuales de conectividad. Para dar una referencia
actualmente existen los siguientes equipos conectados a la red:

Establecimiento Equipos Actuales
CESFAM Jorge del Campo Amaro 120

SAR 10
DESAM 21

*De referencia, puede aumentar los requerimientos o puntos de conexion.

REQUERIMIENTOS DEL SERVICIO

Caracteristicas técnicas

Tipo de conexion: Fibra 6ptica con ancho de banda simétrico.

Agregacion: Servicio 1:1 dedicado

Direccion IP: asignacion de 5 direcciones IP publicas.

Compatibilidad: Integracion con la Red LAN existente.

Escalabilidad: Capacidad de escalabilidad.

Integracion con Telefonia IP: El servicio debe integrarse sin inconvenientes con el sistema
actual de Telefonia IP (Entel One).

Ubicacion, ancho de banda y equipos requeridos

Servicio | Ubicacion Ancho de Banda Equipamiento Requerido
CESFAM/ | Avenida Antonio Francisco | 1.000 Mbps Simétricoo | 4 Ap PoE wifi 6
SAR Encina # 141 superior
DESAM Avenida Antonio Francisco | 500 Mbps Simétrico o 1 Ap PoE wifi 6
Encina # 125 superior

T ——— e —
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VISITA TECNICA:
Se llevara a efecto una visita técnica a las instalaciones de caracter EXCLUYENTE, segun lo
dispuesto en el apartado 3.3.3. de las Bases Administrativas.

GARANTIAS

El equipamiento instalado debe ser garantizado por el periodo del contrato. Esta cubre fallas de
fabricacion o instalacién defectuosa, u otros aspectos no imputables a mal uso, siendo necesaria
Su pronta reposicion /operatividad desde informado el evento/incidente/desperfecto.

DOCUMENTACION Y CAPACITACION
El proveedor debera proporcionar:
e Documentacion de equipos y servicios instalados.
e Capacitacion en el uso y mantenimiento de los equipos.

CONDICIONES GENERALES Y SOPORTE
El servicio debe garantizar:
e Disponibilidad continua del servicio.
e Cumplimiento de parametros técnicos.
e Acceso a sistemas y servicios de soporte técnico.
e Gestion y mantencién durante el contrato.

Soporte técnico y tiempos de respuesta:

Servicio Tiempo
Soporte remoto y telefonico 15 minutos
Soporte in situ habil 1:30 horas
Soporte in situ no habil 2:00 horas
Tiempo de solucién de fallas:

Servicio Tiempo

En horario habil 4 horas
Domingos y festivos 4 horas
Entre 22:00 y 08:30 hrs 4 horas

PLAZOS DE INSTALACION

El plazo de instalacion y operatividad de los servicios, correspondera a 35 dias a partir de la firma
del contrato.

\
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