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VILLA
ALEGRE

INFORME DE GESTION DICIEMBRE 2025
NOMBRE: Pablo Esteban Castro Ldopez

CARGO: Programa soporte y continuidad desarrollo Plataforma de Gestién Documental
app.villalegre.cl

Durante el mes de diciembre de 2025, se han realizados las siguientes actividades y
acciones:

ACTIVIDAD: CORRECCION EN LA PERSISTENCIA DE ARCHIVOS ADJUNTOS DURANTE
FLUJOS DE DERIVACION

Descripcion: Se detectd y solucioné una incidencia técnica critica relacionada con la pérdida
de visualizacién de archivos PDF al realizar derivaciones sin firma electrénica. El error
radicaba en que los archivos se almacenaban temporalmente en la memoria volatil del
contenedor de Cloud Run en lugar de persistir en Cloud Storage. Se reestructurd la légica
de carga para asegurar que todo documento adjunto sea enviado directamente al
almacenamiento en la nube desde el momento de su carga inicial, garantizando su
disponibilidad e integridad durante todo el flujo de derivacion entre unidades.
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ACTIVIDAD: IMPLEMENTACION DE CONTROL MANUAL DE ORIENTACION PARA
DOCUMENTOS PDF

Descripcion: Se identificd una limitacidon en el sistema de visualizacién que impedia la
deteccion automatica de la orientacidon en archivos PDF horizontales. Para resolver esto, se
desarrollé e integré una funcionalidad de "Toggle" o interruptor manual en la interfaz de
carga. Esta herramienta permite a los funcionarios indicar especificamente si un documento
posee orientacion vertical u horizontal, asegurando que la renderizacién y previsualizacién
del archivo sea correcta y facilitando la lectura de documentos técnicos o planos que no
cumplen con el formato estandar.

ACTIVIDAD: REFACTORIZACION Y ADAPTACION DEL MODULO DE PERMISOS
PROVISORIOS JPL

Descripcion: Se llevé a cabo una actualizacion integral del cddigo fuente correspondiente al
madulo de Permisos Provisorios del Juzgado de Policia Local (JPL). El objetivo principal de
esta intervencion fue lograr la plena compatibilidad con la infraestructura de Cloud Run,
migrando las funciones heredadas hacia un modelo de microservicios. Esta optimizacion
mejora significativamente la escalabilidad del médulo, la velocidad de procesamiento de las
solicitudes y la estabilidad del sistema bajo altas cargas de tréfico.
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ACTIVIDAD: GESTION DE PRIVACIDAD PARA DOCUMENTOS CON DATOS SENSIBLES Y
RESERVADOS

Descripcion: Se implementaron controles de seguridad adicionales en los mdédulos de
Oficios y Decretos mediante la activacion de selectores especificos para categorizar
informacién. Ahora, el sistema permite marcar documentos como "Datos Sensibles" o
"Datos Reservados". Como medida de proteccién, cualquier archivo bajo estas categorias
queda automaticamente excluido de la pestafia general de "Departamento/Unidad",
restringiendo su acceso Unicamente a personal autorizado y cumpliendo estrictamente con
la normativa vigente sobre proteccidn de datos personales.

ko NIVEL DE CONFIDENCIALIDAD

ACTIVIDAD: OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE TRAZABILIDAD EN EL MODULO DE
DECRETOS

Descripcion: Se realizé una depuracioén en la ldgica del registro de actividades del mdédulo
de Decretos para corregir una redundancia en el historial. Anteriormente, el sistema
generaba multiples entradas idénticas con la frase "Documento Modificado" por cada
ajuste realizado. Se ajustd el cédigo para consolidar estas acciones, permitiendo que se
registre una Unica entrada de trazabilidad por sesidon de edicidn, lo que resulta en un
historial mas limpio, legible y eficiente para procesos de auditoria.
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ACTIVIDAD: DEPURACION DE REGISTROS DE ACTIVIDAD EN EL MODULO DE OFICIOS
Descripciéon: De manera similar al médulo de decretos, se intervino el cédigo fuente del

moddulo de Oficios para optimizar la generacion de logs de trazabilidad. Se eliminé la
duplicidad de registros automaticos durante la edicion de documentos, asegurando que la
frase "Documento Modificado" se inserte de forma controlada y Unica. Esta mejora
previene la saturacion de la base de datos con registros innecesarios y facilita el seguimiento
cronolégico real de las modificaciones efectuadas por los usuarios.

ACTIVIDAD: RESOLUCION DE INCIDENCIAS DE CARGA DE ARCHIVOS EN MODULO DE
PERSONAL

Descripcidn: Se corrigié un error técnico persistente en el Médulo de Personal que
interrumpia la subida de archivos PDF bajo el entorno de produccién. La solucién consistio
en compatibilizar las rutas de acceso y los permisos de escritura del sistema con la
arquitectura de Cloud Run. Con este ajuste, se garantiza que todos los expedientes y
documentos del personal se procesen de manera fluida, eliminando las interrupciones que
afectaban la gestiéon administrativa del departamento.
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ACTIVIDAD: VALIDACION INTEGRAL Y TESTEO DE COMPATIBILIDAD EN EL MODULO
PERSONAL

Descripcion: Se ejecutd un proceso de auditoria técnica y validacién de funcionalidades en
la totalidad del Mdédulo de Personal. El enfoque principal fue verificar la estabilidad de las
herramientas de gestidn bajo la infraestructura de Cloud Run, asegurando que procesos
como la creacién de fichas, edicién de perfiles y consultas de registros operen sin latencia
ni errores de conexion. Se realizaron pruebas de estrés y de integracién para garantizar un
entorno de trabajo robusto para los encargados de recursos humanos.
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ACTIVIDAD: CORRECCION EN LA SINCRONIZACION DE URLS PARA ADJUNTOS DE
CONTRATOS

Descripcion: Se soluciond un error critico de enlace de datos que ocurria durante la creacién
de contratos y la posterior sincronizacidn de sus archivos adjuntos. El sistema presentaba
fallos al intentar recuperar las URLs de acceso desde Cloud Storage, lo que impedia la
visualizacién de los documentos de respaldo. Se reconfigurd la comunicacion entre la base
de datos y el servicio de almacenamiento, asegurando que cada contrato nuevo recupere y
asocie correctamente sus vinculos de visualizacién de forma inmediata.

Documentos Adjuntos

< Sincronizar Adjuntos

@ Documentos Adjuntos Sincronizados

@ fotocopia_ci_1765458027 pdf Ver

@ cert_nacimiento_1765458034.pdf

ACTIVIDAD: AUTOMATIZACION DE GENERACION DE DECRETOS TRAS CONSOLIDACION DE
FIRMAS

Descripcidn: Se ajusto la légica de negocio en el entorno de Cloud Run para automatizar el
cierre del ciclo contractual. A partir de esta actualizacién, una vez que un contrato recolecta
las tres firmas electrénicas requeridas (Trabajador, Administrador y Secretario Municipal),
el sistema genera de forma automatica el decreto de aprobaciéon correspondiente. Esta
mejora elimina la carga manual de trabajo, acelera la formalizacién del contrato y garantiza
gue ningun documento quede pendiente de su acto administrativo final.

FIRMAS Y PIE DE PAGINA
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Crear Decreto *

;ATENCION! ;Esta seguro que desea crear el decreto para este contrato?, ;Desea continuar?

ACTIVIDAD: MEJORA EN LA GESTION DE OBSERVACIONES CON RESPALDO DOCUMENTAL
EN CONTRATOS

Descripcion: Se realizé un ajuste técnico en el sistema de retroalimentaciéon del médulo de
Contratos para permitir la gestion eficiente de observaciones que incluyen archivos
adjuntos. Se optimizé el cédigo para que las correcciones o notas enviadas entre
departamentos puedan ir acompafadas de documentos de soporte, asegurando que los
archivos se carguen correctamente y sean accesibles para los revisores, facilitando asi una
comunicacidon mas clara y documentada.

OBSERVACIONES

Observacién Usuario Departamento Fecha B [}

ADMINISTRACION 11/12/2025 D
Y FINANZAS 1:43

ACTIVIDAD: ESTANDARIZACION DE MEMBRETES JERARQUICOS SEGUN UNIDAD DE
DESTINO

Descripcion: Se editd la logica de generacion de documentos en el mdédulo de contratos
para asegurar el cumplimiento de la identidad institucional. Se establecié mediante cédigo
que, para contratos pertenecientes a la Municipalidad, el membrete oficial indique
automaticamente "Oficina de Personal y Remuneraciones". En contraparte, si el contrato
corresponde al drea de salud, el sistema asignara el encabezado "Departamento de Salud".
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Esta automatizacién previene errores de forma en la documentacién oficial y asegura la
correcta jerarquizacion de los documentos emitidos.

Pagina 8 de 8



