VILLA
ALEGRE

26 de mayo de 2025
INFORME DE PRESTACION DE SERVICIOS A HONORARIOS
Viviam Rojas Diaz
Abogada del Equipo de Transformacién Digital Municipal

En cumplimiento del Contrato de Prestacion a Honorarios suscrito con la llustre Municipalidad
de Villa Alegre, dentro del marco del Convenio Programa Jévenes Profesionales de la
Universidad de Talca afio 2025, doy a conocer los servicios prestados durante el mes de Mayo
de 2025.

Cabe destacar que la gestion se ha realizado dentro de la funcién “Plan de intervencion anual
asociado a soporte juridico en la transformacién digital”; enfocada particularmente a controlar
que el avance en la digitalizacion de los procedimientos administrativos en la Municipalidad
de Villa Alegre se realice conforme con la Ley N° 21.180, sus reglamentos y normas técnicas
derivadas; contribuyendo asi a la entrega de servicios mas cercanos, simples y oportunos a la
ciudadania.

En concreto, se ha realizado las actividades que se detallan en la siguiente bitacora:
28 de abril de 2025

Elaboracion de presentaciéon explicativa para reunién con directivos del dia 05 de mayo de
2025, destinada a dar conocimiento sobre la implementacion de Fase 1 Ley 21.180, mediante
envio y recepcién de comunicaciones oficiales por DocDigital.
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29 de abril

Elaboracién de cuestionario digital para presentar en la reunién precitada.
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A solicitud de encargada de transparencia: Apoyo en revision del apartado 7 de Transparencia
Activa de Actos con efectos sobre terceros. Revision de Resolucién 500 del CPLT, revision de



portal de transparencia de Freirina y O’Higgins, que tuvieron 100% de cumplimiento en la
materia.

30 de abril de 2024

Asistencia a capacitacién de transparencia activa

IG Transparencia
Presupuestaria

Revisién de portal de transparencia activa: Se contrasta lo existente actualmente en el Portal
de Transparencia Activa de Villa Alegre con lo estipulado en la normativa, sus ejemplos, guias
del CPLT y portales de los municipios con alto indice de cumplimiento. Se concluyen
sugerencias plasmadas en un documento. Sin embargo, ante dudas relacionadas con la
inclusion o no de las contrataciones y adquisiciones en el apartado 7, por aplicacion del art.
103 de la Res. 500, se envia una consulta formal por las vias de asistencia del CPLT.

Consulta sobre apartado 7 de transparencia activa (Etems) D Recbidos x X & B

4 Resumir este correo

0 Viviam Rojas Diaz < nié, 30 abr, 14:46 (hace Bdias) €
para contacto v

Estimadalo

Muy buenas tardes, esperando que se encuenire bien, escribo puesto que estoy colaborando con la encargada de Transparencia de mi municipio en la
revisién del apartado N° 7 de transparencia activa, de actos con efectos sobre terceros, y me surgio una duda al respecto.

¢ que segin el articulo 103 de la resolucion 500 se deben publicar los actos en més de un apartado si caben en todos ellos. Pero, tengo la duda sobre
las contrataciones y adquisiciones, puesto que todas generaran efectos sobre terceros, quienes adquieren el derecho a recibir el pago respectivo por
parte de la Municipalidad. Sin embargo, las adquisiciones y contrataciones tienen su parrafo exclusivo en el N° 5

Entonces, ¢qué pasa en ese caso? ¢ Deberiamos igualmente ineluir dentro del apartad 7 las contrataciones y adquisiciones, o bastaria con fo publicado
en el apartado 57

05 de mayo de 2025

Recibida la respuesta formal del CPLT en relacién con la consulta formulada, se termina el
documento con las sugerencias para mejora del apartado 7 de Transparencia Activa y se envia
por correo electronico a encargada de transparencia.

Estimada Viviam,
Junto con saludar y esperando se encuentre bien, con relacién a lo consultado, le podemas indicar que la determinacién de la informacién que
deben publicar es vuestra, puesto que, ustedes son los que conocen los documentos que estén generando y como sefiala el articulo mencionado, si

por la naturaleza del documento corresponde publicar en més de un item, deberan dar cumplimiento a lo indicado por la norma.

Sin otro particular,
Que tenga buen dia.

Carmen E. Reyes Vasquez
consefo para la Analista Area de Atencién Intagral a Personas
Transparencia Direccién General

Viviam Rojas Diaz <viojas@villalegre.cl un, 5 may,
para Jeannette v

Buenos dias Alejandra

Segtn lo solicitado la semana pasada le adjunto las sugerencias para mejorar el apartado 7, me basé tanto en la revisin normativa de la Res. 500 con
sus ejemplos y la revision del portal de transparencia de otros municipios que cuentan con 100% de cumplimiento segin CPLT. Espero que
sea de utilidad:

Revision apartade 7 - Actos con efectos sobre terceros

Cordialmente,

Realizacion de reunidon informativa sobre nuevos lineamientos para la gestion de
correspondencia municipal, con foco en la implementacién de la Fase 1 de comunicaciones
oficiales electrénicas. Aplicacién de cuestionario a los asistentes, para recoger informacion
sobre el envio de oficios de unidad a otros érganos administrativos y poder gestionar los
cambios en la plataforma de gestién documental, para que puedan enviarse por DocDigital.



Preguntss  Respuestss @)  Configuracion

Dentro de su Departamento: ;Se envian Oficios de Unidad, firmados 1D Copiar grafico
directamente por el/la Director(a), a otros Grganos del Estado?

18 respuestas

® No, solose reaizan Oficios
Insitucionales (Fima del Alcad o

Mencione las materias sobre las que tratan dichos Oficios de Unidad enviados a otros Grganos
del Estado

13 respuestas

SEREMI, aTribunales de la
Repiblica.

06 de mayo de 2025

Conexién a reunién con representante de Vinculacion con el Medio de la Universidad de Talca,
donde se coordinan acciones para postular a proyectos de responsabilidad social a aplicar
durante el segundo semestre de este afio.

@ Claudia Veronica Berrios @ 6may2025,10:00 (hace Tdias) ¢ €
. para mi, Vicente w

Bg Traducir al espaiiol X

[ may | Reunion Villa Alegre, Responsabilidad Social
) Cuanc mar 6 de may de 2025 11am - 12pm (GMT-4)
mac vica Reunion de Microsoft Teams

s Claudia Veronica Berrios, Maria Paz Rojas R

o5, Aracely Alejandra Quezada Orellana®

Redaccion de un acta de apertura y de cierre para elaboracion de microformas en la
digitalizacion de documentos de la municipalidad, destinado a los decretos tramitados en
fisico para su incorporacion al registro de la plataforma.

S DECRETO EXENTO | AFECTO /
Claudia Verorica Be TOMA DE RAZON N°
. lde del
20 (Fecha)

Texto para acta de cierre:
La Secretaria Municipal de la Municipalidad de Villa Alegre certifica que el presente
documento elecirénico es copia fiel e integra de su original en soporte papel, que se | Documento firmado electrénicamente por:
reproduce en las siguientes paginas, conforme con las exigencias de la Ley N° 18.845. Claudia Veronica Berrios Nilo
DD-MM-AAAA HHMM:SS

Cantidad de paginas del documento original

Estado de conseryacion: Sy bicin| FDusnotESREGUapTMaloT) Vi islor Microforma elaborada segin requisitos de la Ley N° 18.845 y certificada con firma

Observaciones:  Aqui deben sefialarse las “Enmendaduras, raspaduras, adiciones. | qlgcironica avanzada (Ley N° 19.799). Verifique su autenticidad mediants codigo QR o en
apostillas, entremenglonaduras y ofras alferaciones que puedan apreciarse a simple vista en P
el documento original y que no se engontraren salvadas en éste” AR aege.o

07 de mayo de 2025

Envio al desarrollador la propuesta de acta de apertura y cierre, para su incorporacion al
desarrollo web de la digitalizacion de documentos.

Viviam Rojas Diaz «viojss@villslegre.cl> mig, Tmay, 11:00 (hace 6 dias) ¢ €
para Transformacion +

Buenes dias Pablo, espero que estés bien. Te envio un documente donde dejé las ideas para elaborar el acta de apertura que debe existir en cada
documento digitalizado como microforma. En la segunda pagina incluyo un ejemplo que cumpliria los requisitos legales y reglamentarios.

Propuesta acta de apertura

Reunion virtual del equipo de transformacion digital, donde explico los elementos esenciales
contenidos en el acta de aperturay cierre, planteando ideas sobre cémo podria plantearse ello
dentro de la plataforma (p. ej. Casillas de opcién para seleccionar el estado de conservacion
del documento). Se coordinan acciones de mejora en la materia y los demas participantes
informan sobre sus avances.



08 de mayo de 2025

Conexidn a reunién virtual con Aracely Quezada, profesional enlace con el Programa Jévenes
Profesionales, donde se recibe retroalimentacion e instrucciones acerca del plan de
intervencion.

Calendario - vivrojas17@alumnos.utalca.cl v

viviam belenaurora rojas diaz -
Agenda Aracely Quezada

(X Unirse ~

Jue 08-05-2025, ‘de’ 10:00 a 11:00

Q

A Aracely Alejandra Quezada Orellana le ha
invitado.

= Esta reunion se programo desde la pagina de
reservas de Aracely Alejandra Quezada Orellana

Revision de proyectos de responsabilidad social de afios anteriores en relacion con la realidad
del municipio. Elaboracién de 3 propuestas preliminares de proyectos, relacionados con la Ley
del Lobby, Oficina Local de la Nifiez y difusion de aspectos juridicos comunes del derecho de
familia. Se proponen estos proyectos a la Secretaria Municipal, quien se compromete a
coordinar una reunién con OLN para conversar sobre sus necesidades.

Reunién con equipo de transformacion digital, incluyendo a la Secretaria Municipal, donde se
le exponen las materias abordadas el dia anterior, y se toman definiciones para seguir
avanzando, en especial se discute sobre la diferenciacién de los documentos que requieren
ser digitalizados como microforma y los que no, asi como la conexién del tema con la
proteccion de datos sensibles y reservados.

12 de mayo de 2025

Modificaciones al instructivo de gestidn de correspondencia municipal conforme con la Ley
21.180, incorporando fechas concretas de entrada en vigencia de DocDigital y del formulario
de correspondencia, e incorporando el deber de las unidades de notificar a Oficina de Partes
cuando se dicte un oficio de unidad dirigido a otro 6rgano administrativo.

Elaboracidn de Oficio de unidad para comunicar el instructivo de gestion de correspondencia.

Reunién con la Secretaria Municipal para discutir sobre las propuestas de proyectos de
responsabilidad social, donde se incorpora la opinién y compromiso de la encargada de
transparencia en cuanto al proyecto de Ley del Lobby.

Reunién con Oficina Local de la Nifiez, donde se les presenta el funcionamiento del programa
de responsabilidad social, les informamos por qué pensamos en ellos para la formulacion de
un proyecto, dando ideas generales sobre lo que podria tratar. Luego, se recogen sus ideas y
necesidades, orientando acerca de como concretarlas y entregando material que permitira
definirlas segun los requisitos que plantea la direccién de vinculacién con el medio.

Viviam Rojas Diaz -
para Oficina, ericarios

Estimados funcionarios de la Oficina Local de la Nifiez:

alel

& |un, 12may, 16:34 (hace 19 horas) Yy €

1, Claudia, Vicente «

gmail.c:

Junto con saludar y de acuerdo con lo conversado en la reunidn del dia de hay, les hago envio de la informacién para poder formular, dentro de la
semana, uno o mas proyectos de responsabilidad social ante la Universidad de Talca, desde sus necesidades como OLN.

Se adjunta un primer documento que tiene la informacidn requerida por el formulario donde se postulan los proyectos; y también una presentacion PPT
de la Direccién de Vinculacién con el Medio que explica los detalles del programa y menciona algunos proyectos de ejemplo.

Para ahondar mds en los distintos proyectos que se han realizado en afios anteriores se puede visitar la siguiente pagina web, donde puede seleccionar
por camera: https/fformacionfundamental.utalca.cl/carreras

Ante cualquier duda, quedo atenta a sus comentarios,

13 de mayo de 2025

Envio de propuesta de reglamento de solicitudes electronicas y procedimientos de la OIRS

Viviam Rojas Diaz <vio

para Claudia

@uillalegre.cl> mar, 13 may, 9:20 (hace 12 dias) ¢

Estimada Sra. Claudia:

Junto con saludar y segin lo conversado la semana pasada, hago envio de la propuesta de reglamento de solicitudes electrénicas y procedimientos de
la OIRS. Por supuesto, es modificable seguin sus observaciones y ofras cuestiones que parezca recomendable regular alli

Hago presente que para la efectiva dictacion y aplicacién del reglamento seran necesarios ajustes en la plataforma, motivo por el cual se entiende que
este asunto se postergue momentaneamente, en atencion a necesidades mas urgentes que se han priorizade con Pablo.

Reglamento de solicitudes electronicas y procedimientos OIRS




Claudia Veronica Berrios mar, 13 may, 10:34 (hace 12 diag)

parami -
Recibido, saludos

Elaboracion de Oficio respuesta al Consejo para la Transparencia, informando sobre la
implementacion de DocDigital en el Municipio.

253740 O Cficio Inform

Institucional notif

bre la implementacién de la

Digital” para la 13/05/2025 Q ver
09:28

1 y recepcién de las comul

Elaboracion de Decreto de implementacién de DocDigital en el Municipio

citn de la Ley N° 21180 en su Fase 1 de 13/05/2025

iones Oficiales Electronicas mediante DocDigital e instruye lo 10:44

253744 0O Decreto Ordena implement:

Exento

que indica

14 de mayo de 2025

Asistencia a capacitaciéon de tramitacion de convenios de Becas de Academia Subdere,
mediante la utilizacién de DocDigital.

Importante cambio de link de transmision HOY MIERCOLES 14 de mayo a las 11:30
Capacitacion tramitacion de convenio de Becas Academia SUBDERE

Externo. Recibidos x
a SUBDERE Academia mié, 14 may, 1148 thace 11 dias) Yy
parami v

Revisidon de proyectos de responsabilidad social propuestos por OLN y coordinacién con
profesional de Vinculacién con el medio de la UTalca, de una reunién para aclarar dudas y
recibir sugerencias sobre la formulacion de tales proyectos.

15 may 2025, 11:47

acetidas) Yy €

Estimados:

Junto con saludar y esperando que se encuentren bien, les comento que se ha programado para el dia Lunes 19 a las 12:00 hrs una reunién con Maria
Paz Rojas, profesional de vinculacign con el medio de la UTalca, quien es nuestro enlace con el programa de responsabilidad social. Dicha reunion fiene
por objetivo resolver dudas sobre la formulacién de los proyectos y recibir i i6n al respecto. Nos también desde la

Secretaria Municipal y estd invitada la Oficina de la Juventud, pues igualmente postularn proyectos

Les dejo a continuacién dos links:

« Fomulario de Solicitud de Proyectos 2026: hifps://forms.gle/agWsG1kRVyKqRWWE, para que puedan llenarfo y enviarlo cuando hayan
definido definitivamente cada postulacion

« Link de conexion a la reunion del dia lunes a las 12:00 horas: https://reuna zoom us//35758911727pwd=
dDVTMHNpN2Ftb GEUMXNhQnhhT3dJdz09

15 de mayo de 2025

Reunién con miembros de la Oficina de la Juventud para presentar el programa de
responsabilidad social y la posibilidad de que postulen uno o més proyectos. Se les da ideas
acerca de iniciativas pasadas que podrian calzar con el perfil de su oficina. Posteriormente, se

hace envio formal de la informacion y link para postular.
sce ldias) 6

re.cl & jue, 15 may,

Viviam Rojas Diaz <vrojas@»

para Gamila, Claudia ~

Estimada Camila

Junto con saludar, segin lo conversado en reunién de esta mafiana, remita la informacién sobre el médulo de responsabilidad social, del programa de
formacién fundamental de la Universidad de Talca. Se incluye una PPT que explica el funcionamiento del programa y criterios de viabilidad de los
proyectos.

« Los proyectos de aiios anteriores pueden ser consultados en el siguiente link, donde se clasifican por carrera: hitps://
formacionfundamental utalca clicarreras

- Asimismo, les dejo el link del formulario para postular, a fin de que pueda ser llenado y enviado cuando tengan lista su
propuesta: hitps://forms gle/a8WsG1kRVyKqRz\WWS. El formulario no muestra inmedi las preguntas relaci al proyecto, por lo
que adjunto un pdf que muestra las preguntas de esa seccion

« Poriiltimo, le recuerdo que el dia Lunes 19 a las 12:00 horas se ha programado una reunion con Maria Paz Rojas, profesional de vinculacién
con el medio de la UTalca, donde se podran plantear consultas sobre la forma en que se plantearon los proyectos y recibir su

19 de mayo de 2025

Formulacién de propuesta de proyecto de responsabilidad social orientado al mejoramiento
del clima laboral, para su discusién en reuniéon coordinada con profesional de vinculacion.

Participacién en reunién con profesional de vinculacién con el medio, Maria Paz Rojas, donde
se conecta representante de OLN a resolver dudas y, ademas, planteo la nueva propuesta de
proyecto de clima laboral a Maria Paz Rojas, quien efectla sus sugerencias a fin de hacerlo
mas viable y factible.



Vinculacion 2025 Villa Alegre (Exema Recibidos x =

@ Maria Paz Rojas Reyes @ jue, 15 may, 1131 (hace M dias) ¢y €
parami =

[ may | Vinculacion 2025 Villa Alegre Agenda
19 Miralo en Google Calendar
lun pr lun 19 de may de 2025 12pm - 1pm (CLT) 0
https://reuna zoom.us/|/35758911727 12pm  Vinculacion 2025 Villa
pwd=dDVTMHNpPN2FtbGSUMXNhGnhhT3dJdz09 Alegre

Maria Paz Rojas Reyes*
20 de mayo de 2025

Asistencia a Oficina de la Juventud en llenado de formulario para postular a proyecto de
responsabilidad social de la UTalca.

Viviam Rojas Diaz mar, 20 may, 800 (hace 6 dias)  §
Estimada Camila: Junto con saludar y esperando que se encuentre bien, si le parece puedo acercarme a su oficina a las 10:00 am, a fin de apoyaren .

Camila Andrea Pefia Osorio mar, 20 may, 8:36 (ha

parami

perfecto, gracias

nos vemos

Reunién con Secretaria Municipal para dar cuenta de resultados de tareas solicitadas y
definicion de objetivos y prioridades para continuar con el proceso de transformacion digital:

- Se propone el proyecto de clima laboral ajustado seguin sugerencias de profesional de
vinculacion. Se define en conjunto invitar al Jefe de Personal a participar como
contraparte técnica.

- Se expone la jurisprudencia encontrada respecto de tematicas solicitadas, tanto en
cuanto a la inhabilitacion de ministro de fe por principio de abstencién; como respecto
deldeber de entregar informacién ante solicitudes de acceso a la informacién relativas
a sumarios administrativos y, en particular, a aquellos relativos a Ley Karin.

- Sepropone seguir curso de accion relativo al objetivo N° 2 del plan de intervencién, en
cuanto a elaboraciéon de reglamento de gestién documental, para favorecer la
implementacion de un Registro 100% Digital. Se hace hincapié en puntos clave que
deberan definirse. Se acuerda realizar una reunién del equipo de transformacion digital
donde se definan prioridades y se exploren las necesidades de adecuacién de OIRS
digital para dar cumplimiento al hito de digitalizacion del afio 2024.

22 de mayo de 2025

Envio de jurisprudencia administrativa a Secretaria Municipal

Envio jurisprudencia administrativa

+ Resumir este correo

Viviam Rojas Diaz jue, 22 may, B:
Estimada Sra. Claudia: Junto con saludar y esperando que se encuentre bien, de acuerdo con su soficitud, le remito los dictamenes referidos en reuni

® Claudia Veronica Berrios jue, 22 may, 1116 (hace 4 dias) ¥ &
. parami =

Muchas gracias, por la valiosa informacién.

Atentamente,
Reunidén del equipo de transformacion digital, donde se definen prioridades en conjunto, en
orden a trabajar en los errores que ha presentado DocDigitaly, con posterioridad a ello, avanzar
en la digitalizaciéon de los contratos de personal, para seguir con la adecuacién de la
plataforma en cuanto a la OIRS digital y separaciéon del ingreso de solicitudes.

Analisis conjunto con profesional de transformacion digital acerca de los ajustes que requiere
la plataforma para dar cabida a una adecuada tramitacién de las solicitudes.

Avances en la redaccion del reglamento de gestion documental, en especial en lo relativo al
procedimiento de digitalizacién de documentos conforme con la Ley 19.880y 18.545.



