REPUBLICA DE CHILE
PROVINCIA DE LINARES
I. MUNICIPALIDAD DE VILLA ALEGRE

INFORME DE GESTION FEBRERO 2025

NOMBRE: Pablo Esteban Castro Lépez

CARGO: Programa soporte y continuidad desarrollo Plataforma de Gestién Documental
app.villalegre.cl

Durante el mes de febrero de 2025, se han realizados las siguientes actividades y acciones:

ACTIVIDAD: MEJORA EN EL MODULO DE DOCUMENTOS ADJUNTOS — INSERCION DE
FIRMA ELECTRONICA

Descripcion: Se optimiza el mdédulo de documentos adjuntos, permitiendo ahora a los
usuarios seleccionar con precision en qué pagina desean insertar la firma electrénica. Esta
mejora brinda mayor flexibilidad y control sobre la ubicacion de las firmas en los
documentos, asegurando un proceso mas eficiente y alineado con los requerimientos
administrativos.
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ACTIVIDAD: HABILITACION DE DERIVACION PARA USUARIOS SUBROGANTES
Descripcidon: Se implementa una nueva funcionalidad en la opcidn de adjuntos que permite
derivar documentos Unicamente a los usuarios que forman parte del departamento que se
esta subrogando. Con esta mejora, se asegura que los documentos sean gestionados
correctamente dentro de la estructura organizativa temporal.

ACTIVIDAD: MEJORA EN LA CARGA DE DOCUMENTOS POR ANO - INDICADOR DE
PROCESO

Descripcion: Se afiade un modal de carga en las pestanas de los afios dentro de los mddulos
de Departamento, Seguimiento y Archivo. Esta funcionalidad mejora la experiencia del
usuario al mostrar un indicador visual mientras se cargan los documentos correspondientes,
evitando confusidn y proporcionando una navegacién mas fluida.
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ACTIVIDAD: ANADIR OPCION DE REEMPLAZO DE ARCHIVO PDF EN DOCUMENTOS
ADJUNTOS

Descripcidn: Se incorpora una nueva opcién en los documentos adjuntos que permite
reemplazar un archivo PDF por una version actualizada sin necesidad de eliminar el
documento existente. Con esta funcionalidad, se optimiza la gestion de archivos y se facilita
la actualizacién de documentos sin perder la trazabilidad de su historial.

Reemplazar PDF:| Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados

ACTIVIDAD: IMPLEMENTACION DE OPCION PARA ANULAR DOCUMENTOS ADJUNTOS
Descripcion: Se afade una opcion que permite anular un documento adjunto y cambiar
automaticamente su estado a "Archivo". Con esta mejora, se proporciona un control mas
eficiente sobre los documentos en tramite, asegurando que aquellos que han sido anulados
gueden correctamente registrados y archivados en el sistema.
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ACTIVIDAD: VERIFICACION DEL FUNCIONAMIENTO DE LA PESTANA
DEPARTAMENTO/UNIDADES

Descripcion: Se lleva a cabo una revisidn técnica de la pestafia Departamento/Unidades
para garantizar que todos los documentos se visualicen correctamente. Esta auditoria busca
detectar y solucionar posibles fallos que impidan el acceso a la documentacién dentro de
cada unidad organizativa.

ACTIVIDAD: OPTIMIZACION DEL ORDEN DE DOCUMENTOS POR FECHA DE CREACION Y
ACTUALIZACION

Descripcion: Se implementa un sistema de ordenamiento de documentos segun la fecha de
creacion en orden descendente ("DESC"). Ademds, se revisa y ajusta el orden de los
documentos por fecha de actualizaciéon en todas las pestaias del sistema, incluyendo
Departamento, Seguimiento, Para Registro y Archivo, con el fin de mejorar la organizacién
y consulta de los archivos.
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ACTIVIDAD: MEJORA EN LOS TiTULOS DE CORREOS ENVIADOS EN LAS NOTIFICACIONES
Descripcidn: Se optimiza el titulo de los correos enviados en las notificaciones del sistema,
asegurando mayor claridad y precisidn en la informacién comunicada. Con este ajuste, los
usuarios podran identificar de manera mas rapida y eficiente los correos relevantes dentro
de su bandeja de entrada.

Oficio N*1 - Compartido por Pablo Castro Lopez
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ACTIVIDAD: HABILITACION DE OPCION ESPECIAL PARA LA UNIDAD DE PRESUPUESTO
SECPLAN

Descripcion: Se otorga una opcion especial a la Unidad de Presupuesto de SECPLAN que le
permite derivar documentos directamente a jefaturas y directores. Esta mejora agiliza la
gestidon de documentos y optimiza el flujo de trabajo dentro de la unidad, evitando pasos
intermedios innecesarios.
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ACTIVIDAD: HABILITACION DE OPCION ESPECIAL PARA ADMINISTRACION Y FINANZAS
Descripcion: Se habilita una nueva funcionalidad para la unidad de Administracién vy
Finanzas, permitiéndoles derivar documentos directamente a la Unidad de Presupuesto

SECPLAN. Con esta mejora, se reduce el tiempo de tramitacién y se facilita el intercambio
de documentos entre ambas unidades, asegurando un flujo de trabajo mas eficiente.

ACTIVIDAD: OPTIMIZACION DEL MODULO DE ENVIO DE CORREOS — INTEGRACION CON
SMTP DE GOOGLE WORKSPACE

Descripcion: Se implementa una mejora significativa en el médulo de envio de correos
electrdénicos dentro de la plataforma, activando la compatibilidad con el protocolo SMTP de
Google Workspace. Con esta optimizacidn, se garantiza un sistema de notificaciones mas
confiable, seguro y eficiente, permitiendo una mejor entrega de los correos y evitando
problemas de filtrado o bloqueo por parte de los servidores de correo.
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LABORES TECNICAS COMPLEMENTARIAS PARA LA GESTION MUNICIPAL

COLABORACIONES: GENERACION DE PLANILLA DE PAGOS DE PERMISOS DE CIRCULACION
A TRAVES DE SQL SERVER

Descripcidn: Se brinda apoyo técnico a la Oficina de Informadtica en la generacidn de la
planilla de pagos de permisos de circulacion directamente desde el servidor de CAS Chile,
utilizando SQL Server. Este proceso permite la correcta extraccion y estructuracion de los
datos financieros, asegurando la integridad de la informacién y su compatibilidad con los
sistemas municipales de gestidon de pagos.
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COLABORACIONES: PUBLICACION DE PLANILLA DE PERMISOS DE CIRCULACION EN LA
PLATAFORMA "SEM" DE LA SUBDERE

Descripcidn: Se proporciona asistencia técnica a la Oficina de Informatica en la carga y
publicacion de la planilla de permisos de circulacion en la plataforma "SEM" de la Subdere.
Este procedimiento es fundamental para habilitar el pago de permisos de circulaciéon de
manera online, permitiendo a los contribuyentes realizar sus trdmites de forma mas répida
y eficiente, mejorando la recaudacidn y reduciendo la carga operativa del municipio.
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ACTIVIDAD: GESTION DE RECUPERACION DE CUENTAS DE ADMINISTRADOR EN LA
PLATAFORMA CAS CHILE

Descripcion: Se colabora con la Oficina de Informatica en la recuperacién de cuentas de
usuario con perfil de administrador en la plataforma CAS Chile. Estas cuentas, previamente
asignadas a un funcionario que ya no trabaja en el municipio, requerian una reasignacion y
actualizacion para garantizar el acceso a las herramientas de administracion del sistema.
Con esta accién, se restablece el control sobre la plataforma, asegurando una gestion
eficiente y segura de los permisos y configuraciones dentro del sistema municipal.

Pagina 8 de 9



REPUBLICA DE CHILE
PROVINCIA DE LINARES
I. MUNICIPALIDAD DE VILLA ALEGRE

® O ® oF [ 2nhupsssifim.portalinformatico.cl & &
- -
Escritorio Servidor
villa Alegre Villa Alegre

B |sfFow e

Pagina 9 de 9



