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INFORME DE GESTIÓN SEPTIEMBRE 2024 

NOMBRE: Vicente Albornoz Contardo 

CARGO: Profesional en la Transformación Digital Municipal 

Durante el mes de septiembre se realizaron las siguientes actividades: 

• Se está construyendo un plan estratégico de transformación digital el cual permitirá a la 

municipalidad adoptar una ruta que guíe sus procedimientos internos y los estandarice 

a un nivel más digital. A la fecha este plan estratégico está constituido de ocho 

temáticas, entre ellas se puede destacar el diagnóstico general de la digitalización y 

capacidades digitales de la municipalidad, el reconocimiento de brechas, identificación 

de necesidades, acciones a corto y largo plazo, entre otros. Este plan a la fecha tiene 20 

páginas y contiene alineamientos sólidos para una mayor digitalización dentro de la 

municipalidad, además de incluir la normativa que se había estado trabajando meses 

anteriores. Su confección está siendo apoyada por el equipo de transformación digital. 

  

• Se ha continuado con el levantamiento e inventario de los equipos computacionales de 

todas las unidades municipales en colaboración con el ingeniero en informática Fabricio 

Luci. A la fecha se han registrado 86 computadores en total, levantando información de 

nuevas unidades como: juzgado de policía local, SNAC, movilización, servicios generales, 

fomento productivo, personal, seguridad pública y EDLI. El registro de toda la 

información técnica de los computadores junto con sus unidades está en una planilla 

Excel, la cuál es traspasada al software PowerBI donde se puede visualizar la información 

de manera mucho más sencilla y entendible mediante gráficos y filtros pudiendo 

desglosar la información para obtener mucha más información de la ya recopilada. 

 

• Además, se ha seguido con las intervenciones por unidades por medio de visitas 

personalizadas para entregar herramientas digitales e instruir a los funcionarios sobre 

transformación digital. La unidad que se intervino este mes fue la dirección de finanzas, 

donde las funcionarias Cecilia Carrasco, Thalya Cabrera, Marina Alarcón, Yoana Vásquez 

y Claudia Carrasco fueron atendidas con la aplicación del cuestionario y con inducciones 

en distintas herramientas digitales como Google Calendar y Google Drive ayudando así 

a reforzar sus habilidades digitales para un mejor y fácil desempeño.  A la fecha se han 

intervenido 7 unidades municipales, brindando conocimiento y capacitación en 

herramientas digitales a sus funcionarios.  
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• Además de esto, se colaboró en la capacitación sobre el sistema de gestor documental 

a los funcionarios del juzgado de policía local explicando algunas funcionalidades de la 

plataforma. 

Medios de verificación  

• Pantallazos del estado de avance del plan estratégico de transformación digital 
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• Pantallazos de los cuestionarios respondidos por los funcionarios de la unidad de 

finanzas. 
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• Acta de asistencia de los funcionarios capacitados en el Juzgado de Policía Local y en la 

Dirección de Finanzas. 
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• Pantallazo del avance del inventario de equipos computacionales 
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______________________________ 

Vicente Albornoz Contardo 

Ingeniero en Informática Empresarial 


