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INFORME DE GESTION
PROGRAMA: Programa Apoyo Social

NOMBRE: Graciela Arancibia Gonzalez

MAYO 2024

CARGO: Asistencia presencial utilizacion de nuevas tecnologias digitales

ACTIVIDAD

MEDIO DE VERIFICACION

- Acompafamiento y colaboracion a vecinos
y vecinas en ingreso de requerimientos
través de la  OIRS  Digital. Este
acompafamiento ha asistido a un total de
75 adultos mayores y 32 de otro rango etario
durante el mes de mayo del 2024. Esto ha
facilitado la adaptacion y el uso efectivo de
tecnologias digitales por parte de este
segmento de la poblacién. El
acompaiamiento individualizado ha
permitido  resolver  dudas, practicar
habilidades  digitales y adoptar el
aprendizaje a las necesidades de cada
persona. Incrementando la confianza de los
adultos mayores, principalmente, para
utilizar tecnologias digitales de manera
independiente.

Digitalizacidon de documentos necesarios
para la tramitacion digital que realizan los
vecinos y vecinas sefialados en parrafo
anterior.

Asistencia presencial en el hall de acceso
Municipalidad de Villa Alegre en Tétem de
atencién OIRS DIGITAL y a través de PC
especialmente puesto a servicio de la
comunidad.
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NOMBRE DEL PROFESIONAL

LA ARANCIBIA GONZALEZ

Firmado digitalmente por

Claudia Berrios Nilo
Municipalidad de Villa Alegre

El pfesente documento incorpora una firma electrénica avanzada
segun lo indica la ley N°19.799. Su validez puede ser consultada a
través del codigo QR, o en el sitio web valida.villalegre.cl
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