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INFORME DE GESTION ABRIL 2024

PROGRAMA: Programa Apoyo Social

NOMBRE: Graciela Arancibia Gonzalez

CARGO: Asistencia presencial utilizacion de nuevas tecnologias digitales

ACTIVIDAD

MEDIO DE VERIFICACION

Acompanamiento y colaboraciéon a vecinos
y vecinas en ingreso de requerimientos a
través de la OIRS Digital.  Este
acompanamiento ha asistido a un total de
80 adultos mayores y 30 de otro rango etario
durante el mes de abril del 2024. Esto ha
facilitado la adaptacién y el uso efectivo de
tecnologias digitales por parte de este
segmento de la poblacién. El
acompaiamiento individualizado ha
permitido  resolver  dudas, practicar
habilidades digitales y adoptar el
aprendizaje a las necesidades de cada
persona. Incrementando la confianza de los
adultos mayores, principalmente, para
utilizar tecnologias digitales de manera
independiente.

Digitalizacién de documentos necesarios
para la tramitacién digital que realizan los
vecinos y vecinas senalados en parrafo
anterior.

Asistencia presencial en el hall de acceso
Municipalidad de Villa Alegre en Tétem de
atencion OIRS DIGITAL y a través de PC
especialmente puesto a servicio de la
comunidad.

GRACIELA ARANCIBIA GONZALEZ
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